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Resultado 4 do projeto - Manual de acreditacao

Orientacao B - Orientagdo para o avaliador

Este guia ajudard os avaliadores da ferramenta de acreditagdo EU-CERT a orientarem-se no processo
de acreditacdo no website. Serdo apresentadas capturas de ecrd de todos os passos possiveis e
explicagGes interligadas.

1. Link para o site da ferramenta de Acreditacao EU-CERT

Os avaliadores devem seguir esta ligacdo para o Website da ferramenta de acreditacdao EU-CERT:

https://eucert-tool.eduproject.eu/auth/login-evaluator

Pode também utilizar esta ligagdo:

https://eucert-tool.eduproject.eu/auth/login

e “Trocar para o login de avaliador”.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.


https://eucert-tool.eduproject.eu/auth/login-evaluator
https://eucert-tool.eduproject.eu/auth/login

EU-Cert |

2. Pagina Inicial

EU- CERT
Grant Agreement No.:
2021-1-DE02-KA220-ADU-000033541
PR4-Handbook

Sign in with your credentials

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

Disclaimer

Contact Us
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Login

Na pagina inicial do Website da ferramenta de acreditagdo EU-CERT do avaliador, encontrara os

seguintes itens.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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No canto superior esquerdo do Website, encontra-se o logdtipo EU-CERT. Pode clicar nesse simbolo
em qualquer altura e sera reencaminhado para a pagina inicial.

@ EU-Cert | Disclaimer  ContactUs  Login

Sign in with your credentials

No canto superior direito, pode encontrar a declaragdao de exoneragao de responsabilidade do
Website, um formuldario de contacto, uma opcdo de inicio de sessdo e a opgao de alterar a lingua do
Website.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinies dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informag&o nela contida.
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@ EU-Cert | Disclaimer  Contact Us

Sign in with your credentials

No centro da pagina inicial, pode iniciar sessdo na sua conta com o seu nome de utilizador ou e-mail
e palavra-passe, criar uma nova conta ou criar uma nova palavra-passe, caso se tenha esquecido da
sua.

E EU-Cert | Disclaimer Contact Us Login

Sign in with your credentials

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinies dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informag&o nela contida.
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Na parte inferior da pagina inicial, pode encontrar a declara¢do de exonerac¢do de responsabilidade
da Comissdo Europeia, o logdtipo do financiamento da Unido Europeia e o logétipo do projeto EU-
CERT.

EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login

i

Sign in with your credentials

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

a. Exoneragdo de responsabilidade
Ao clicar em “Exoneracdo de responsabilidade” no canto superior direito, pode encontrar a
declaracdo de exoneracdo de responsabilidade do Website da ferramenta de acreditacdo EU-CERT.

EU-Cert | Disclaimer ~ ContactUs  Login EN

Conveyor

Our website address is:
https://eucert-tool.eduproject.eu/.

E-Mail: marc.beutner (at) uni-paderborn.deResponsible for the content according to MStV

Universitat Paderborn - Prof. Dr. M. Beutner
Universitat Paderborn

Warburger Str. 100

33098 PaderbornTelefon: +49 5251 60-0

Die Universitat Paderborn ist eine vom Land NRW getragene, rechtsfahige Kérperschaft des Offentlichen Rechts. Sie wird durch die Pr
asidentin Prof. Dr. Birgitt Riegraf vertreten.

Zustandige Aufsichtsbehdrde: Ministerium fir Kultur und Wissenschaft (MKW) des Landes Nordrhein-Westfalen, Vélklinger Str. 49, 40
221 Dusseldorf, Deutschland

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemaB § 27 a Umsatzsteuergesetz: DE 811209907

Translation below:

The University of Paderborn is a legal entity under public law supported by the state of North Rhine-Westphalia. It is represented by t
he President, Prof. Dr. Birgitt Riegraf.

Competent supervisory authority: Ministry of Culture and Science (MKW) of the state of North Rhine-Westphalia, Vélklinger Str. 49, 40
221 Dusseldorf, Germany.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinies dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informag&o nela contida.
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b. Contactos
Ao clicar em “Contacte-nos”, no canto superior direito, encontrard um formulario para contactar a
equipa do EU-CERT, que o ajudara a esclarecer quaisquer duvidas.

’JJ EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login ™

Contact Us

If you have any questions feel free to get in touch.

l
I
I

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for
any use which may be made of the information contained therein.

Co-funded by the
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c¢. Iniciar Sessdo
Quando clica em “Iniciar sessdo” no canto superior direito, regressa a pagina inicial para que possa
iniciar sessao ou registar-se.

é EU-Cert | Disclaimer Contact Us Login

Sign in with your credentials

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinies dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informag&o nela contida.
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d. Lingua
Ao clicar em “EN english” no canto superior direito, tem a op¢do de mudar a lingua do Website para
alem3o, grego, portugués, francés ou croata.

Disclaimer Contact Us Login

3. Registo
Ao clicar em “Criar nova conta” no centro da pagina inicial, pode inserir os dados da sua nova conta
e registar-se como avaliador do Website da ferramenta de acreditacdo EU-CERT. Para o fazer, tem
de concordar com a politica de privacidade, que deve ler antes de concordar com ela.

EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login ™

&

Sign in with your credentials

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinies dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informag&o nela contida.
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Para se registar como avaliador, deve preencher um questionario e envia-lo a equipa do EU-CERT.
Esta analisara o seu perfil e verificara se é elegivel para ser avaliador do EU-CERT.

Disclaimer ContactUs Login ™

| agree with the Privacy policy

—

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained

therein.

KACA Co-funded by the
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Depois da equipa do EU-CERT ter analisado a sua candidatura, aceita-lo-a ou recusa-lo-a como
avaliador.

Ap0s o registo, receberd uma mensagem de correio eletrénico, se o seu registo tiver sido bem
sucedido. Em seguida, pode voltar ao “Iniciar sessdo” e utilizar os dados da sua conta e a primeira
palavra-passe gerada pela plataforma EU-CERT. Em seguida, terd de alterar a sua palavra-passe por
razGes de seguranga.

Quando tiver concluido todos estes passos, esta pronto para comegar com as acreditagoes.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinies dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informag&o nela contida.
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Depois de ter iniciado sessdo com os dados da sua conta, estara na pagina de avaliador do Website

da ferramenta de acredita¢do EU-CERT.

@ EU-Cert| Evaluator actions  User actions  Disclaimer ContactUs Logout

Welcome evaluator!

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.
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No canto superior esquerdo, encontra-se o logétipo EU-CERT do Website. Pode clicar nesse simbolo

em qualquer altura e voltara ao inicio.

@ EU-Cert | Evaluator actions  User actions  Disclaimer Contact Us Logout

Welcome evaluator!

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

EN

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinies dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informag&o nela contida.
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No canto superior direito, pode decidir se pretende iniciar uma nova acreditacdo, aceder as suas
certificagOes anteriores, consultar a declaragdo de exoneragao de responsabilidade, contactar a
equipa EU-CERT, sair da sua conta ou escolher outra lingua para navergar no Website.

@ EU-Cert | Evaluator actions ~ User actions  Disclaimer ~Contact Us  Logout

Welcome evaluator!

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

Co-funded by the
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of the European Union

5. Acdes do avaliador
Na seccdo “AcGes do avaliador", pode encontrar todas as submissdes de utilizadores do EU-CERT que
Ihe foram atribuidas e que necessitam de uma acdo do avaliador.

EN

EU-Cert | Evaluator actions User actions Disclaimer Contact Us Logout

Submissions that need evaluator action:

Type Status Created at Last update

Review Started

Pending review

Pending review

Pending review

Pending review

Pending review

Next Page

Pode ver as seguintes categorias da coluna da esquerda para a direita:
a. Tipo

Pode alterar a ordem clicando no simbolo.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinies dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informag&o nela contida.
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Com “Todos os tipos”, vera todos os tipos de
submissdes.

Com “Acreditacido por Tipo de produto, material,
Type OER [Recursos Educativos Abertos] e de curso”
Product, Material, OER and Course Accreditation apenas vera estes.

Com “Tipo de acreditacdo do sistema/instituicdo”,
Type s6 vera esses.

System/Institution Accreditation

b. Estado
Pode alterar a ordem clicando no simbolo.

Com “Todos os Estados” vera todas as

Status submissdes, independentemente do seu estado.
Al

Com “Estado pendente de revisdo”, s6 vera as
Status submissdes que estdo atualmente a aguardar uma
Pending reviev revisdo por si, enquanto avaliador.

Com “Estado pendente de nova revisdo”, sé vera
Status as submissdes que ja foram revistas, mas que

Pending Re-Review deram ao utilizador a possibilidade de alterar

algo. Agora tem de rever o envio novamente.

Com a opc¢do “Estado de revisdo iniciada”, s6 vera
Status as submissdes que ja iniciou, mas ndo terminou.

c¢. Criado em
Pode alterar a ordem clicando no simbolo.

Com “Criado em”, vera todas as submissdes e
Created at certificados, independentemente da data de
criagao.

Com “Criado em ordem ascendente”, vera as suas
Created at submissdes e certificados por ordem ascendente,
Ascanding pelo que o primeiro estara no topo.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.



EU- CERT
Grant Agreement No.:
2021-1-DE02-KA220-ADU-000033541
PR4-Handbook

Co-funded by
the European Union

Com “Criado em ordem decrescente", vera as suas
Created at submissoes e certificados em ordem decrescente,
Descending pelo que o ultimo estara no topo.

d. Ultima atualizagdo
Pode alterar a ordem clicando no simbolo.

Com “Ultima atualizagdo”, vera todas as
Last update submissoes, independentemente da tltima
atualizacao.

Com “Ultima atualizagio em ordem ascendente”,
Last update vera as submissdes e os certificados por ordem
Ascending ascendente, pelo que o primeiro estara no topo.

Com “Ultima atualizagio em ordem descendente”,
Last update vera as submissoes e os certificados por ordem
ding descendente, pelo que o ultimo estara no topo.

Ao clicar nos trés pontos a direita da linha, pode escolher uma acao.

No caso de uma “Revisdo pendente” de uma submissdo, pode “Iniciar avaliagdo” e comecar o
processo de avaliagcdo, ou “Descarregar PDF de feedback automatico” e utiliza-lo como orientacao.

@ EU-Cert | Evaluator actions User actions Disclaimer Contact Us Logout

Submissions that need evaluator action:

Type 5‘5:‘“5 Created at Last update

Product, Material, OER and Course Accreditation Review Started

Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review 2024

Start Evaluation

Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review Download Automated Feedback PDF

Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review

Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review

Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review

Em caso de “Revisao iniciada”, pode “Editar avaliagdo”, o que significa que ja iniciou o processo de
avaliacdo e pretende continuar, ou pode “Reiniciar avaliagao”, o que significa que pode eliminar o
processo de avaliacdo e recomecgar. Também pode “Descarregar PDF do feedback automatico”, o

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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que significa que pode ver os resultados do primeiro feedback automatico gerado pelo sistema.
Pode utiliza-lo como orientagao para a avaliacao.

EU-Cert | Evaluator actions  Useractions  Disclaimer  ContactUs  Logout

Submissions that need evaluator action:

TY_PE St?Fus Created at Last update

Product, Material, OER and Course Accreditation Review Started 2024

Edit Evaluation

Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review Reset Evaluation

Download Automated Feedback PDF

Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review 2024
Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review
Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review

Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review

Para mais instrucGes sobre o processo de avaliagdo, ver capitulo 7.

6. Acodes do utilizador
Na sec¢do “Agbes do utilizador”, encontrara todos os certificados e submissées que necessitam da
acdo do utilizador.

EU-Cert | Evaluator actions User actions Disclaimer  Contact Us Logout

Certified/Submissions that need user action:

Status

Al

Created at Last update

There are no submissions that need user action or are certified.

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an
endorsement of the contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot
be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinies dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informag&o nela contida.
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Aqui também é possivel alterar a ordem dos certificados e das submissdes, clicando em
Tipo/Estado/Criado em/Ultima atualizac3o.

Para mais instrucGes sobre como alterar a ordem dos itens, consulte o capitulo 5 a-d.

7. Processo de avaliacdo
Se iniciar o processo de avaliacdo, verd esta pagina. Comecara pelos Critérios formais, tal como o
Utilizador preencheu o questionario. Depois disso, passara pelos Critérios relacionados com o
assunto/conteuddo.

EU-Cert | Evaluator actions User actions Disclaimer Contact Us Logout EN

|. Formal Criteria

Start  Linstitution >>>

Automated Score: 6/6  Evaluator Score: 0/6

Identification

Previous Step Next Step

Durante o processo de avaliacdo, pode ver duas barras de progresso, que lhe mostram o estado
atual da avalia¢do.

EU-Cert | Evaluator actions User actions Disclaimer Contact Us Logout -

|. Formal Criteria

Automated Score: 6/6  Evaluator Score: 0/6

Identification

Previous Step Next Step

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinies dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informag&o nela contida.
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No centro da pagina, pode ver as perguntas do questionario (a azul) e a respetiva resposta dada pelo
utilizador (a amarelo).

EU-Cert | Evaluator actions User actions Disclaimer Contact Us Logout EN

|. Formal Criteria

Start  Linstitution >>>

Auto nated Score: 6/6  Evaluator Score: 0/6

Identification

Previous Step Next Step

Na parte inferior da pagina, tem a possibilidade de avangar ou voltar ao passo anterior. Se ndo tiver
terminado a avaliagdo nesta pagina, o programa ndo o deixara avancar até ter preenchido tudo.

Previous Step Please make sure that all fields are filled in before moving to the next questions. -

A parte principal do processo de avaliagdo consiste em avaliar as respostas as perguntas dadas pelo
utilizador que submeteu o questionario e gostaria de obter um certificado.

Depois de ler a pergunta e a respetiva resposta do utilizador, pode marcar a resposta como correta,
como pode ver aqui:

Ou pode marcar a resposta como nao satisfatéria. Neste caso, pode comentar e dar uma resposta ao
motivo pelo qual avaliou a resposta como nao satisfatéria. Deve dizer exatamente o que estd em
falta, o que esta incorreto ou pedir para explicar a questao.

Please enter your comment feedback here

Depois de ter passado por todas as perguntas e avaliado o questiondrio, termina o processo de
avaliacdo. Aparece uma janela adicional que fornece informacgdes sobre esta avaliacdo. Mostra-lhe a
pontuacdo total do feedback automatico, a pontuacéo total do seu feedback e o nimero total de
perguntas que considerou ndo estarem corretas e que precisam da atengao do utilizador. Mesmo

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinies dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informag&o nela contida.
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gue tenha encontrado alguns problemas, pode decidir se certifica a submissdo diretamente ou se
solicita a atencdo do utilizador e decide noutra altura. De qualquer forma, o utilizador recebera uma
notificacdo de que ainda é necessdria alguma atencao.

Com problemas (convite a a¢do):

Ending Evaluation
Automated Score: 116/162 | Evaluator Score: 116/162

Number of questions with problems: 24

Certify this submission Request attention from user

Sem problemas:

Ending Evaluation

Automated Score: 116/162 | Evaluator Score: 116/162

Number of questions with problems: 0

Certify this submission Request attention from user

Ap0ds o processo de avaliagdo e a conclusdo da avaliacdo, o estado das submissGes muda na secgdo
“Ac¢Ges do utilizador”.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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A submissdo pode entdo ser marcada como “Certificada”:

EJ EU-Cert | Evaluator actions User actions Disclaimer  Contact Us Logout

Certified/Submissions that need user action:

Ty‘.pe Sta;xtus Created at Last update

Product, Material, OER and Course Accreditation Certified

Product, Material, OER and Course Accreditation Needs attention

Ou como “Necessita de atencdo”:

EJ EU-Cert | Evaluator actions User actions Disclaimer  Contact Us Logout

Certified/Submissions that need user action:

Ty‘.pe Sta;xtus Created at Last update

Product, Material, OER and Course Accreditation Certified

Product, Material, OER and Course Accreditation Needs attention

No caso de “Certificado”, pode descarregar o certificado e o relatdrio de acreditagdo.

@ EU-Cert | Evaluator actions User actions Disclaimer  Contact Us Logout

Certified/Submissions that need user action:

T):pe S'a__tus Created at Last update

Product, Material, OER and Course Accreditation Certified 2024

Download Certificate

Product, Material, OER and Course Accreditation Needs attention Download Accreditation Report

No caso de “Necessita de atengdo”, pode descarregar o PDF de feedback automatico.

@ EU-Cert | Evaluator actions  User actions Disclaimer  Contact Us Logout =

Certified/Submissions that need user action:

T)ipe St?tus Created at Last update

Product, Material, OER and Course Accreditation Certified

Product, Material, OER and Course Accreditation Needs attention

Product, Material, OER and Course Accreditation Certified

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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a. Certificado
O certificado contém informacgdes sobre a associacdo de certificacdo, o nimero de série do
certificado, o tipo de certificacdo, o nome da instituicdo, o periodo de validacao do certificado, a
data de certificacdo, a assinatura do coordenador do EU-CERT e a declara¢do de exoneracdo de
responsabilidade da Unido Europeia.

b. Relatério de acreditagcdo
O relatdrio de acreditacdo inclui informagdes sobre a instituicdo de apresentagdo, uma visdo geral
dos critérios formais e das suas sec¢bes, uma visdo geral dos critérios relativos ao tema/conteldo e
das suas sec¢des e uma visdo geral dos pontos automatizados atribuidos pelo sistema, bem como
dos pontos atribuidos pelo avaliador para cada secgdo. Serd apresentado o nimero total de pontos
para os critérios formais atribuidos pelo sistema e pelo avaliador, bem como o nimero total de
pontos para os critérios relativos ao tema/contetido atribuidos pelo sistema e pelo avaliador. No
final, serd apresentada uma sintese da pontuacdo total.

c¢. Feedback automdtico
O feedback automatico é efetuado pelo sistema. Esta informacdo da-lhe uma orientacdo sobre a
forma como o envio foi classificado. Pode ter uma visdo geral dos critérios formais e relacionados
com o tema/conteldo e respetivas seccdes e quantos pontos o sistema atribuiu ao utilizador pelas
suas respostas.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.



