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O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.



EU- CERT
Grant Agreement No.:
2021-1-DE02-KA220-ADU-000033541
PR4-Handbook

Co-funded by
the European Union

D)

Resultado 4 do projeto - Manual de acreditacao

Orientacao A - Orientacdo para o utilizador

Este guia ajudara os utilizadores da ferramenta de acreditacdo EU-CERT a orientarem-se no processo
de acreditacao do Website. Serdo apresentadas capturas de ecra de todos os passos possiveis e as
respetivas explicacdes..

1. Link para o Website da ferramenta de acreditacao EU-CERT

Os utilizadores devem seguir esta ligacdo para o Website da ferramenta de acreditacdao EU-CERT:

https://eucert-tool.eduproject.eu/auth/login

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.


https://eucert-tool.eduproject.eu/auth/login
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2. Paginainicial

EU-Cert |
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Sign in with your credentials

Swap to Evaluator Login

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

Disclaimer

Contact Us
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the European Union

Login

Na pagina inicial do Website da ferramenta de acreditagcdao EU-CERT, encontrara os seguintes itens.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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No canto superior esquerdo do Website, encontra-se o logdtipo EU-CERT. Pode clicar nesse simbolo
em qualquer altura e sera reencaminhado para a pagina inicial.

EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login

Z

Sign in with your credentials

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

No canto superior direito, pode encontrar a declaragdo de exoneragao de responsabilidade do
Website, um formuldario de contacto, uma opcdo de inicio de sessdo e a opgao de alterar a lingua do

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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Website.

EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login

Sign in with your credentials

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

No centro da pagina inicial, pode iniciar sessdo na sua conta com o seu nome de utilizador ou e-mail
e palavra-passe, criar uma nova conta ou criar uma nova palavra-passe, caso se tenha esquecido da
sua.

EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login

Sign in with your credentials

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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Na parte inferior da pdgina inicial, pode encontrar a declaracdo de exoneracao de responsabilidade
da Comissdo Europeia, o logdtipo do financiamento da Unido Europeia e o logétipo do projeto EU-
CERT.

EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login

Sign in with your credentials

Sign in

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

a. Exoneracdo de responsabilidade
Ao clicar em “Exoneracdo de responsabilidade” no canto superior direito, pode encontrar a
declaragdo de exoneragao de responsabilidade do Website da ferramenta de acreditacao EU-CERT.

EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login &

english

Conveyor

Our website address is:
https://eucert-tool.eduproject.euj.

E-Mail: marc.beutner (at) uni-paderborn.deResponsible for the content according to MStV

Universitat Paderborn — Prof. Dr. M. Beutner
Universitét Paderborn

Warburger Str. 100

33098 PaderbornTelefon: +49 5251 80-0

Die Universitat Paderborn ist eine vom Land NRW getragene, rechtsféhige Kérperschaft des Offentlichen Rechts. Sie wird durch die Prasidentin Prof. Dr. Birgitt Riegraf vertrete
n.

Zustandige Aufsichtsbehérde: Ministerium flr Kultur und Wissenschaft (MKW) des Landes Nordrhein-Westfalen, Vélklinger Str. 49, 40221 Diisseldorf, Deutschland
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer gemaB § 27 a Umsatzsteuergesetz: DE 811209907

Translation below:
The University of Paderborn is a legal entity under public law supported by the state of North Rhine-Westphalia. It is represented by the President, Prof. Dr. Birgitt Riegraf.

Competent supervisory authority: Ministry of Culture and Science (MKW) of the state of North Rhine-Westphalia, Volklinger Str. 49, 40221 Disseldorf, Germany.
VAT identification number according to § 27 a Value Added Tax Act: DE 811209907.

Disclaimer

Despite careful content control, we assume no liability for the content of external links. The operators of the linked pages are solely responsible for their content.

The EU CERT project is co-financed by the
ERASMUS+ programme of the European Commission.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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b. Contactos
Ao clicar em “Contacte-nos”, no canto superior direito, encontrara um formulario para contactar a
equipa do EU-CERT, que o ajudara a esclarecer quaisquer duvidas.

/

J/J EU-Cert | Disclaimer ~Contact Us  Login

Contact Us

If you have any questions feel free to get in touch.

Send Contact

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the information contained therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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¢. Iniciar Sessdo
Quando clica em “Iniciar sessdao” no canto superior direito, regressa a pagina inicial para que possa
iniciar sessao ou registar-se.

JU EU-Cert | Disclaimer Contact Us Login

Sign in with your credentials

Swap to Evaluator Logi

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

d. Lingua
Ao clicar em “EN english” no canto superior direito, tem a op¢dao de mudar a lingua do Website para
alem3do, grego, portugués, francés ou croata.

Disclaimer Contact Us Login

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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3. Registo

EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login

Sign in with your credentials

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

Ao clicar em “Criar nova conta” no centro da pdgina inicial, pode inserir os dados da sua nova conta
e registar-se como utilizador do Website da ferramenta de acreditacdo EU-CERT. Para o fazer, tem
de concordar com a politica de privacidade, que deve ler antes de concordar com ela.

@ EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login ™

Insert your new account details

1agree with the Privacy policy

The European Commission support for the p ion of this ication does not i an of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

AR Co-funded by the
A Erasmus+ Programme
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O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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Apds o registo, receberd uma mensagem de correio eletrdnico, se o registo tiver sido bem sucedido.
Em seguida, pode voltar a “Iniciar sessao” e utilizar os dados da sua conta.

4. Pagina inicial ap0s iniciar sessao
Depois de ter iniciado sessdao com os dados da sua conta, estard na pagina de destino do Website da
ferramenta de acreditacdo EU-CERT.

New Accreditation My Certifications  Disclaimer Contact Us  Logout »E"‘

| WANT TO....

Please select whether you would like to
accredit your system/institution or your
product, material, OER and course

S

SYSTEM/INSTITUTIONAL PRODUCT, MATERIAL, OER
ACCREDITATION AND COURSE ACCREDITATION

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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No canto superior esquerdo, encontra-se o logdtipo EU-CERT do Website. Pode clicar nesse simbolo
em qualquer altura e voltara ao inicio.

“ [ J} EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer Contact Us Logout
,//

| WANT TO....

Please select whether you would like to
accredit your system/institution or your
product, material, OER and course

\s

SYSTEM/INSTITUTIONAL PRODUCT, MATERIAL, OER
ACCREDITATION AND COURSE ACCREDITATION

The European Commission support for the pr ion of this ication does not { an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

No canto superior direito, pode decidir se pretende iniciar uma nova acreditagado, aceder as suas
certificacGes anteriores, consultar a declaracdo de exoneragao de responsabilidade, contactar a
equipa EU-CERT, sair da sua conta ou escolher outra lingua para navergar no Website.

%
@ EU-Cert | New Accreditation My Certifications  Disclaimer Contact Us Logout

| WANT TO....

Please select whether you would like to
accredit your system/institution or your
product, material, OER and course

-

SYSTEM/INSTITUTIONAL PRODUCT, MATERIAL, OER
ACCREDITATION AND COURSE ACCREDITATION

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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5. Nova Acreditagao

EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer Contact Us Logout

| WANT TO....

Please select whether you would like to
accredit your system/institution or your
product, material, OER and course

\s

SYSTEM/INSTITUTIONAL PRODUCT, MATERIAL, OER
ACCREDITATION AND COURSE ACCREDITATION

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Aqui pode escolher se pretende que um sistema/instituicdo ou produto, material, OER e curso sejam
acreditados.

Para as etapas seguintes da acreditacdo de um sistema/instituicdo, ver capitulo 6.

Para as etapas seguintes da acredita¢dao de um produto, material, OER ou curso, ver capitulo 7.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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6. Acreditacdo institucional/ do sistema

EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer Contact Us Logout

| WANT TO....

Please select whether you would like to
accredit your system/institution or your
product, material, OER and course

\s

v
SYSTEM/INSTITUTIONAL PRODUCT, MATERIAL, OER

ACCREDITATION AND COURSE ACCREDITATION
-

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Se optar por iniciar uma “Acreditac¢do institucional/ do sistema”, o sistema dar-lhe-3 informacgdes

sobre como se preparar para o processo de acreditagao. Antes de comegar, pode descarregar todas
as perguntas necessarias em formato PDF.

EU-Cert | New Accreditation My Certifications  Disclaimer ContactUs Logout

Before starting...

In the upcoming sections, you'll be prompted to provide various details for your submission, such as uploading files
or providing links to specific materials.

It is recommended before starting, to download the following informative PDF about the structure of the form,
prepare your answers and files, then continue with your submission.

Continue to questions

Depois disso, pode preparar-se e passar as perguntas.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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a. Questiondrio
O questionario esta dividido em duas partes. A primeira parte diz respeito aos critérios formais e a
segunda aos critérios relativos ao tema/contetdo.

A apresentacao do questiondrio é sempre a mesma. Na parte superior, pode ver se estd na primeira
ou na segunda parte (critérios formais ou critérios relativos ao tema/contetido).

LHE‘ EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer ContactUs Logout ™

|. Formal Criteria

tart 1 Dmscription o inazusion | acult eccation provicar >3

Identitification

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Fill in the texts before proceeding Next Step

Na parte superior, também pode encontrar uma barra de progresso, que mostra o estado atual do
guestionario.

‘LHE\ EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer ContactUs Logout =

|. Formal Criteria

Start L Cmacription o Inatusion | acult eccation providar >

Identitification

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Fill in the texts before proceeding Next Step

Na parte inferior da pagina, pode ver um rodapé que lhe da a op¢do de voltar a pagina anterior e
avancar para as perguntas seguintes. No meio deste rodapé, pode ver o que tem de fazer nesta

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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etapa do questionario.

ﬂg EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer ContactUs Logout

|. Formal Criteria

1 escripton of st Rution | souf echscation prowider »»»

Identitification

made of the information contained

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Fill in the texts before proceeding

Se nao tiver preenchido algo corretamente, o sistema ndo o deixara avangar.

La Jl EU-cert| New Accreditation My Certifications Disclaimer ContactUs Logout ™

|. Formal Criteria

start 1. emcription of ratision | s ecucation provider >

Identitification

_ (

The Europesn Commissior
views only of the autho

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Previous Step. Please make sure that all fields are filied in before moving to the next questions. x
|

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinies dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagao nela contida.



EU- CERT
Grant Agreement No.:
2021-1-DE02-KA220-ADU-000033541
PR4-Handbook

Co-funded by
the European Union

N

Acima do rodapé, pode também ver a declaracao de exoneracao de responsabilidade da Comissado
Europeia, o seu logdtipo de financiamento e o logétipo do projeto EU-CERT.

LL‘?’E‘ EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer ContactUs Logout ™

|. Formal Criteria

Identitification

The European Commission support for the production of this pu
views only of the aut 1 -annot be held responsible for any

o-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Fill in the texts before proceeding Next Step

No centro da pagina, encontra as perguntas. O questionario é composto por diferentes tipos de
formatos de perguntas.

Perqunta aberta: Aqui pode ver perguntas abertas, nas quais pode escrever a sua resposta no
espago em branco.

L\:@\ EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer ContactUs Logout =

|. Formal Criteria

Start L Cmacription o Inatusion | st ecucation provider >>

Identitification

Co-funded by the v
Erasmus+ Programme '
of the European Union

Previous Step Fill n the tex

Sim/Né&o: Ha perguntas as quais se pode responder com um simples sim ou ndo. Na maioria dos
casos, se escolher “sim”, surgirdo mais perguntas.

Do you have a mission statement, that summarizes your institutional purpose, values and goals?

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.



EU- CERT
Grant Agreement No.:
2021-1-DE02-KA220-ADU-000033541
PR4-Handbook

Co-funded by
the European Union

Caixa de selecdo: Em algumas perguntas, tem a possibilidade de escolher uma resposta de entre
algumas respostas, bastando para isso clicar na seta a direita. Depois, pode escolher a sua resposta.

o What size is your institution? (Selected: Micro-institution (<10 employees))

Q What size is your institution?

Micro-institution (<10 employees)
Small business (<50 employees)
Medium-sized institution (<250 employees)

Large institution (250+ employees)

Escolha mdltipla: Nalgumas perguntas, as respostas devem ser selecionadas assinalando a caixa.
Aqui também pode ver que os itens sdo explicados a direita.

@ What type of institution does your institution/adult education provider belong to? What is the primary focus?

1. Educational Institution
1. Educational Institution \'d 7. Community Colleges
These institutions are focused on providing formal education and training, and

Include schools, colleges, universities, and vocational institutions.

2. Research Institution 8. Continuing education providers

Outros: Se algumas respostas ndo se adequarem as suas, pode também escrever a sua propria
resposta.

Others?

ClassificacGo: Aqui pode ver um sistema de classificagdo, no qual pode classificar a sua concordancia
com a afirmacgdo. Sé tem de escolher um dos circulos coloridos.

<> Please rate the items based on which the institution selects employees. Do you check the ...

Somewhat Somewhat Agree
disagree agree

School/ Highschool/ University O
degree =

Work experience in years

Extensive and varied curriculum Y @)
vitae

Foreign language

Dica: Por vezes, encontrara um ponto de interrogacdao amarelo no enunciado. Neste caso, pode
passar o rato sobre o simbolo e ele dar-lhe-a uma dica.

The curriculum provides
interactive learning and

teaching tasks 0

The curriculum provides
interactive learning and

teaching tasks o e.g. H5P learning and teaching tasks

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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Funcéo de Upload [carregamento]: Por vezes, tem a op¢do de carregar um ficheiro e/ou uma ligacdo.
Se quiser carregar um ficheiro, basta clicar no botao e escolher o ficheiro a partir do seu
computador.

Please upload your QM document

UPLOAD FILE g UPLOAD LINK o

Se pretender carregar uma hiperligacdo, basta clicar no botao e inserir a hiperligagdo de um
Website.

Please upload your QM document

UPLOAD FILE 9 Enter link

Quando tiver respondido a todas as perguntas e clicar no ultimo botdo “Passo seguinte”, a
ferramenta perguntar-lhe-a se tem a certeza de que quer sair e enviar o seu questionario.

wed. Are you sure

Mo, return and edit my answers Yes, continue and submit

Se clicar em “Sim, continuar e submeter”, a ferramenta submetera o seu questionario.

Se clicar em “Ndo, voltar e editar as minhas respostas”, tem a oportunidade de rever o questionario
e editar as suas respostas.

Durante o preenchimento do questionario, tem sempre a possibilidade de guardar o seu progresso
até ao momento e continuar noutra altura. Para o fazer, tem de ir a “Guardar como rascunho”. Para
mais informacgdes, continue a ler o capitulo b. Guardar como rascunho.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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b. Guardar como rascunho
A opcado “Guardar como rascunho” esta sempre no lado direito da pagina.

Aﬁ‘ EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer ContactUs Logout o

|. Formal Criteria

Start L Deacription of natition  aouf eccation provider >»>

Identitification

The European Commission
views only of the authors

Co-funded by the

Erasmus+ Programme
of the European Union

Fillin the texts before proceeding

Quando clica neste botdo, a ferramenta pergunta-lhe se tem a certeza de que quer guardar a
submissdo. Se tiver a certeza, todos os passos anteriores serdo guardados na pagina “As minhas
certificagdes” e pode continuar noutra altura. Caso contrdrio, pode continuar com o questionario.

yow and lose the current step and continue your submission at

No, continue Yes, save and lose this step

7. Acreditacao de Produtos, Materiais, OER [Recursos Eucativos Abertos] e Cursos

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer ContactUs Logout

| WANT TO....

Please select whether you would like to
accredit your system/institution or your
product, material, OER and course

s

N
SYSTEM/INSTITUTIONAL \ PRODUCT, MATERIAL, OER

ACCREDITATION / AND COURSE ACCREDITATION
Y £

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Se optar por iniciar uma “Acreditacdo de produtos, materiais, OER e cursos”, o sistema dar-lhe-a
informacdes sobre como se preparar para o processo de acreditacdo. Antes de comecgar, pode
descarregar todas as perguntas necessarias em formato PDF.

—
Jj EU-Cert | New Accreditation My Certifications  Disclaimer ContactUs  Logout

Before starting...

In the upcoming sections, you'll be prompted to provide various details for your submission, such as uploading files
or providing links to specific materials.

It is recommended before starting, to download the following informative PDF about the structure of the form,

prepare your answers and files, then continue with your submission

Continue to questions

Depois disso, pode preparar-se e passar as perguntas.

Como o processo é idéntico ao da “Acreditacdo institucional/ do sistema”, consulte o capitulo 6. a.
para obter mais instrugdes sobre o preenchimento do questionario.

8. Feedback automatico
Depois de ter submetido o questionario, a ferramenta de acreditagdo EU-CERT fornecer-lhe-a um
primeiro feedback automatico.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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Terd uma visdo geral do que submeteu e de quantos pontos o sistema atribui as suas entradas.

Em primeiro lugar, vera o tipo de acreditacao que escolheu, assim como as suas principais
informacdes.

% H EU-Cert | New Accreditation My Certifications  Disclaimer ContactUs Logout

System/Institu

x ¥
+« Automated Feedback

Information

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the
contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use
which may be made of the information contained therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Previous Step Automated Feedback - Information - 24.04.2024 Next Step

L% EU-Cert | New Accreditation My Certifications  Disclaimer  Contact Us

Logout

System/Institution

»
+« Automated Feedback

Information

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the
contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use
which may be made of the information contained therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Automated Feedback - Information - 24.04.2024

Next Step

Em seguida, vera os seus pontos na parte dos critérios formais.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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SystemvInstitution Accreditation

x *
¥ Automated Feedback

Formal Criteria
Section Acquired points
Description of institution / adult education provider
Mission Statement
Service Areas
Description of the quality management system (QMS)
Staff Training & Qualifications

Stakeholder Communication

Formal Criteria Total Score

Em seguida, verd um resumo de quantos pontos alcangou na segunda parte, critérios relacionados
com o tema/contetdo.

SystemV/Institution Accreditation
¥ ¥
¥ Automated Feedback

Subject- / content-related criteria
Section Acquired points
Decision-making processes, competencies and responsibilities
Independence of the quality assessments
Resource allocation
Ensurance and continuous development of functionality and effectiveness in relation to adult education quality
Impact
Types of used documentation
Cooperations

Updating the skill set and materials with time

Subject- / content-related criteria Total Score

Por fim, vera uma visdo geral da sua pontuacdo total. Pode também descarregar o primeiro feedback
automatico. A pontuacgdo é apenas uma orientacao para o avaliador, ndo é a sua avalia¢do final.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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¥
4« Automated Feedback

Total Score

Formal Criteria

content-related criteria

Total Score
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Download PDF

Para ver todas as suas submissdes, pode ir a seccdo “Os meus certificados” no canto superior direito

do Website.

9. Os meus Certificados
Encontrara todas as suas submissdes e certificados na sec¢do “Os meus certificados”.

EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer Contact Us

| WANT TO....

Please select whether you would like to
accredit your system/institution or your
product, material, OER and course

S

SYSTEM/INSTITUTIONAL PRODUCT, MATERIAL, OER
ACCREDITATION AND COURSE ACCREDITATION

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Logout

Nesta pagina, encontrara o tipo da sua submissdo, o estado atual, a data de apresentacdo e a Ultima

atualizacao.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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@ EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer Contact Us Logout

My Certifications

Type Status Created at Last update
9

You don't have any submissions to present.

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents
which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of
the information contained therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Quando tiver submetido questiondrios, ve-los-a listados como na imagem abaixo.

EU-Cert | New Accreditation M ons Disclaimer ContactUs Logout e

My Certifications

Type Status Created at Last update

Invalid

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the
contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use
which may be made of the information contained therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

No que diz respeito a ordem dos seus certificados, tem varias opgdes:

a. Tipo
Pode alterar a ordem clicando no simbolo.

Com “Todos os tipos”, vera todos os tipos de
certificados.

Com “Acreditacdo por Tipo de produto, material,
OER [Recursos Educativos Abertos] e de curso”
apenas ver4 estes.

Creqiiaimon

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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Com “Tipo de acreditacio institucional/ do
Type sistema", apenasa vera esses.

System/Institution Accreditation

b. Estado
Pode alterar a ordem clicando no simbolo.

Com “Todos os estados”, vera todos os seus
certificados, independentemente do seu estado.

Com “Estado Rascunho”, sé vera os certificados
Status que estdo atualmente guardados como rascunho.

Draft

Com “Estado pendente de revisdo”, sé vera as
Status submissdes que estdo atualmente a aguardar uma
Pending review revisdo por parte do avaliador.

Com “Estado pendente de reavaliacdo”, s6 vera as

Status submissdes que estdo atualmente a aguardar que
Pending Re-Review o avaliador volte a analisar a sua submissao
editada.

Com a opc¢ao “Estado requer atengdo”, vera

Status apenas as candidaturas que ja foram analisadas
Needs attention pelo avaliador e que requerem a sua atengdo para
editar a candidatura e/ou enviar documentos
adicionais.

Com “Estado certificado", s6 vera as candidaturas
Status que foram certificadas pelo avaliador.

Certified

Com “Estado invalido” s6 vera as submissdes que
Status sdo atualmente invalidas.

Invalid

c¢. Criado em
Pode alterar a ordem clicando no simbolo.

Com “Criado em”, vera todas as submissoes e
certificados, independentemente da data de
criagdo.

Created at

Com “Criado em ordem ascendente”, vera as suas
Created at submissoes e certificados por ordem ascendente,
Ascending pelo que o primeiro estara no topo.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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Com “Criado em ordem decrescente", vera as suas
Created at submissoes e certificados em ordem decrescente,
Descending pelo que o ultimo estara no topo.

d. Ultima atualizacdo
Pode alterar a ordem clicando no simbolo.

Com “Ultima atualizacdo em ordem ascendente”,
Last update vera as submissdes e os certificados por ordem
Ascending ascendente, pelo que o primeiro estara no topo.

Com “Ultima atualizagio em ordem descendente”,
Last update vera as submissdes e os certificados por ordem
descendente, pelo que o ultimo estara no topo.

e. As minhas Cartificacées (editar/apagar)
Se guardou um rascunho, pode editar este questionario clicando nos trés pontos a direita e clicando
em “Editar”.

Também pode eliminar o seu envio clicando nos trés pontos a direita e clicando em “Eliminar”.
My Certifications

Type Status CrastRAat Last update

Invalid

f As minhas Certificagdes (Certificado/Necessita aten¢do)
Depois do avaliador ter analisado a sua candidatura, esta sera certificada ou necessitara de atencgao.

My Certifications

Status

Created at Last update

‘ Product, Material, OER and Course Accreditation Needs attention

‘ Product, Material, OER and Course Accreditation Certified

Se a sua candidatura necessitar de atengao, pode clicar nos trés pontos a direita da linha e ver as
notificagdes do avaliador. Também pode descarregar o feedback automatico em PDF.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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My Certifications

Type Status Created at Last update
i

Al Descending

Product, Material, OER and Course Accreditation Needs attention 2024
Notifications

Product, Material, OER and Course Accreditation Certified Download Automated Feedback PDF

Se optar por dar uma vista de olhos as “Notificacdes” do avaliador, serd transferido para outra
pagina. Aqui pode ter uma visao geral de todas as perguntas e das suas respostas, nas quais o
avaliador viu um problema. O comentario ou feedback do avaliador (amarelo) esta listado logo
abaixo da pergunta (azul). Também pode ver o nimero da pergunta relacionada com o problema.

Notifications
After you've solved every issue, your submission will automatically return to a state of review.

Question Number Evaluator comments

iments

Se quiser resolver o problema, pode clicar em “Resolver”. Em seguida, aparece outra janela e pode
carregar um ficheiro ou uma ligacdo e atualizar a sua resposta. O avaliador recebera entdo a
informacdo das suas atualizaces. Ou pode voltar atras e resolver a questao mais tarde.

Please upload your overview of staff qualification documents

UPLOADFILE® UPLOAD LINK @

Solve later Update answer

O processo de resolugao de problemas e de notificagao pelo avaliador continuara até que o
avaliador ndo encontre qualquer outro problema que impeca a sua candidatura de obter uma
certificacdo.

Se a sua candidatura tiver sido certificada, pode descarregar o certificado e o relatério de
acreditacao.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.
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My Certifications
Type
Product, Material, OER and Course Accreditation

Product, Material, OER and Course Accreditation

Product, Material, OER and Course Accreditation

g. Certificado

EU- CERT
Grant Agreement No.:
2021-1-DE02-KA220-ADU-000033541
PR4-Handbook

Status

Created at

Needs attention

Certified

Certified

Co-funded by
the European Union

Last update

2024

Download Certificate

Download Accreditation Report

O certificado contém informacgGes sobre a associacdo de certificacdo, o numero de série do
certificado, o tipo de certificacdo, o nome da instituicdo, o periodo de validacado do certificado, a
data de certificacdo, a assinatura do coordenador do EU-CERT e a declara¢do de exoneracdo de
responsabilidade da Unido Europeia.

h. Relatério de acreditagdo
O relatdrio de acreditacdo inclui informacgdes sobre a instituicdo candidata, uma visdo geral dos
critérios formais e das suas sec¢es, uma visdo geral dos critérios relativos ao tema/conteldo e das
suas seccoes e uma visdo geral dos pontos atribuidos automaticamente pelo sistema, bem como dos
pontos atribuidos pelo avaliador para cada sec¢do. Serd apresentado o nimero total de pontos para
os critérios formais atribuidos pelo sistema e pelo avaliador, bem como o nimero total de pontos
para os critérios relativos ao tema/conteldo atribuidos pelo sistema e pelo avaliador. No final, sera
apresentada uma sintese da pontuacao total.

i. Feedback automdtico

O feedback automatico é efetuado pelo sistema. Esta informagao da-lhe uma orientagao sobre a
forma como a submissao foi classificada. Pode ter uma visdo geral dos critérios formais e
relacionados com o tema/conteuldo e respetivas sec¢des, e quantos pontos o sistema atribuiu as

respostas dadas pelo utilizador.

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo ndo constitui uma aprovagdo do seu contetdo, que reflecte apenas as
opinides dos autores, e a Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagdo nela contida.



