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1. A propos du manuel d'accréditation

Le manuel d'accréditation est un guide de bonnes pratiques et présentaport sur les résultats
du projet Erasmus+ EOERT European Certification and Accreditation for European Projects, sous
la forme d'un livre.

Pour entrer en contact avec le systéme d'accréditation et de certificatioGERIT, il est utile

d'obtenir une explication des processus et des criteres dans un manuel détaillé qui fournit une
compilation de toutes les informations nécessaires. Cela pftre de transparence aux groupes

cibles des utilisateurs des résultats de I'éducation des adultes, mais aussi aux groupes cibles des
coordinateurs de projets d'éducation des adultes qui souhaitent faire accréditer les résultats de leurs
projets.

L'impact d'un tel manuel est direct sur tous les utilisateurs. lls s'habituent aux processus et peuvent
transférer ces expériences a l'utilisation future des certificats.

Format du manuel
Le manueést disponible ewversion imprimée et en ligne.

Le manuel d'accréditation fournit des informations générales sur I'accréditation pour I'éducation des
adultes et les processus d'accréditation et de certification au sein@ERIT : il aborde les critéres
de qualité et les explique ainsi que leur utilisat

Le manuel est accessible en format :

Version courte Ligne directrice A qui guide l'utilisateur a travers le processus d'accréditation, le
site web, etc.

Version détaillée Ligne directrice B qui fournit de l'aide et des conseils aux
accréditeurs/évaluateurs.
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Bienvenue dans le manuel de I'outil d'accréditation EACERT

Ce manuel présente une vue d'ensemble de I'outil d'accréditatiolCERT, qui a été développé,
6Saids S YAa Sy dzzdNB Rl yCERTCStficAts @ &BédifatiansLINE 2 S
européens pour les projets européens.

L'outil d'accréditation EACERT a été lancé en réponse aux résultats d'une analyse des besoins, qui a
mis en évidence une forte demande de processus de certification et d'accréditation transparents et
de haute qualité dans le domaine de I'éducation deslt@du Son objectif est d'élaborer, de tester et
d'évaluer des normes européennes pour I'accréditation et la certification des programmes
d'éducation des adultes.

Dans ce manuel, nous vous guiderons pas a pas dans le processus d'utilisation de I'outil
d'accréditation ELCERT. Vous apprendrez a faire un usage optimal de l'outil pour accréditer et
certifier vos programmes d'éducation des adultes avec succes.

Le développement de I'outil d'accréditation 2ERT s'est déroulé en trois phases :

Recherche de critéres et de structures de quahié cours de la premiére phase, les critéres de

gualité ainsi que les structures d'accréditation et de certification ont été étudiés. Ces résultats ont
ASNIWA RS olasS t tUsStlro2NrdAz2zy SG £ fF YAaS Sy
Développement du concepfu cours de la deuxiéme phase, le concept de I'outil d'accréditation a

été élaboré sur la base des connaissances acquises au cours de la premiere phase.

Programmation Au cours de la troisieme phase, I'outil d'accréditation a été programmé et mis en
dzdz@ NB ®
Le manuel de I'outil d'accréditation ELERT vous fournit une introduction de base a I'outil

d'accréditation et un guide étape par étape pour son utilisation, vous permettant d'accréditer et de
certifier vos programmes d'éducation des adultes avec succes.

Nous espérons que ce manuel vous aidera a utiliser efficacement I'outil d'accréditatOERUet a
établir et améliorer vos programmes d'éducation des adultes au niveau européen. Si vous avez des
guestions ou des suggestions, n'hésitez pas a nous centact

Nous vous invitons a plonger dans le monde de I'outil d'accréditaticBERT et a découvrir
comment il peut vous aider a atteindre vos objectifs !
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2. Introduction générale a l'accréditation, a la
certification et aux certificats

L'accréditation et la certification sont deux processus essentiels qui visent & garantir la qualité et la
fiabilité des services, des produits ou des systemes.

L'accréditation fait référence au processus de confirmation officielle d'un organisme d'évaluation de
la conformité par un organisme national d'accréditation (Chapitre 1, Article 2, S.1 No. 10 Réglement
(CE) No. 765/2008). Au cours de ce processus,\kEefie si I'organisme d'évaluation de la

conformité répond aux exigences définies dans les normes harmonisées pour effectuer certaines
activités telles que les évaluations de la conformité ou les certifications. Cette vérification s'effectue
sur la base @ normes internationalement reconnues et permet de s'assurer que le prestataire de
services posséde les compétences professionnelles nécessaires et qu'il exerce correctement ses
activités.

En revanche, le terme de certification désigne le processus par lequel un organisme indépendant
examine et évalue si des produits, des services, des systémes ou des personnes sont conformes aux
exigences applicables.

La certification est une forme d'évaluation de la conformité et est effectuée par des organismes de
certification spécialisés ou des organismes d'évaluation de la conformité qui peuvent étre accrédités
par des organismes nationaux d'accréditation tels uBAkk$Deutsche

Akkreditierungsstelle/Agence allemande d'accréditation)

Globalement, I'accréditation et la certification visent toutes deux a instaurer la confiance dans la
qualité et la fiabilité des produits, des services ou des systemes et a garantir qu'ils répondent aux
normes et aux exigences en vigueur.
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3.La nécessité de I'accréditation, de la certification et
des certificats dans I'éducation des adultes

Les audits des processus d'entreprise sont une pratique courante dans I'économie d'aujourd'hui. Ces
audits font partie du systeme de gestion de la qualité des entreprises (Brauweiler, Will &-Zenker
Hoffmann, 2015). lIs sont utilisés pour auditer tous lescpssus, en fonction de 'audit réalisé. Les
processus sont ensuite contrélés en termes de qualité, d'efficacité et d'efficience. Ces audits
montrent alors exactement ce qui fonctionne bien et ce qui doit encore étre amélioré afin
d'optimiser les processuet donc la performance globale de I'entreprise. Ces audits coltent du
temps et de l'argent, mais peuvent aussi en faire gagner a long terme. Apres un audit, il y aura un
rapport d'audit qui comprendra toutes les conclusions du contrdle. Ce rapport ggtudgrement
important pour les parties prenantes, qui sont ainsi informées des performances de I'entreprise. Les
audits peuvent étre réalisés par des personnes internes, par des clients externes ou par des
organismes de certification externes (Brauweiill & ZenkeiHoffmann, 2015). Ces derniers
représentent une forme qui se termine par une certification de la partie inspectée d'une entreprise.
Les certifications contribuent non seulement a donner une image positive de l'entreprise a
I'extérieur, maisaussi a garantir que les employés internes sont conscients de ce qui se passe dans
leur propre entreprise. Elles témoignent également du sérieux et de la volonté d'amélioration de
I'entreprise (Blind, Mangelsdorf & Wilson, 2013).

Et cela ne s'applique pas seulement aux entreprises de I'économie, mais aussi a celles de I'éducation.
Aujourd'hui, le paysage éducatif dépasse les frontiéres nationales. C'est pourquoi les écoles et les
universités sont confrontées a une concurrence intionale. L'un des moyens de se démarquer

est la certification. Elles ne font pas seulement contrdler et certifier leurs processus, leurs produits
d'enseignement et leur matériel d'apprentissage, mais aussi les enseignantséenes (Tuv Nord,
2023). Avede certificat, I'établissement d'enseignement concerné peut montrer qu'il respecte
certaines normes internationales. En outre, ces normes servent de validation indépendante et
respectée de l'excellence dans la situation concurrentielle, ce qui pernwgarisation de

s'engager en faveur de la qualité (Tlv Nord, 2023). Cet engagement s'éteietbades clients

potentiels et gagne également la confiance des entreprises partenaires et du paysage concurrentiel
au sens large (Tuv Nord, 2023).

On pourrait se demander a ce stade pourquoi une procédure de certification est nécessaire dans le
secteur de I'éducation. On pourrait répondre a cette question par le fait que lI'enseignement et la
transmission des connaissances, I'éducation des jeunessetndins jeunes constituent également

une sorte de service (Dembski & Lorenz, 1996). Et ce service doit répondre a certaines normes de
qualité, qui peuvent a leur tour étre certifiées.

En résumé, I'accréditation, la certification et les certificats dans le domaine de I'éducation des
adultes sont nécessaires pour les raisons suivantes :

1 ces examens montrent ce qui fonctionne déja bien et ou des améliorations sont nécessaires
dans les processus ou les matériaux (selon le cas)

les parties prenantes sont informées de I'état de l'organisation

le personnel de 'organisation est au courant de I'état

ils permettent d'économiser du temps et de l'argent a long terme

9 la certification donne une image positive au monde extérieur

= =4 =4
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indique le sérieux et la volonté d'amélioration

aide a se démarquer

l'organisation peut prouver qu'elle respecte les normes (inter/nationales)
1 s'engager en faveur de la qualité

T
1
1

C'est la gu'intervient le projet Erasmus+-EBRT. Dans le chapitre suivant, vous obtiendrez plus
d'informations sur le projet EICERT, ses buts et ses objectifs.
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4. EU-CERT- Présentation du projet, deses buts et
objectifs

Le projet ELCERT se concentre sur I'éducation des adeltevait pour position initiale de
promouvoir legrésultats de I'éducation des adultes créés dans le cadre des projets ERASMUS+. En
effet, iln'y a généralement pas de certification ou d'accréditation de ces résultats.

Avant le lancement du projet ECERT, une étude préliminaire a été réalisée a I'hiver 2020 avec 250
participants.

1 87% des utilisateurs consultés se plaignent du manque de transparence et de la faible
gualité des résultats des projets européens d'éducation des adultes, qui ne peuvent pas étre
transférés dans la pratique quotidienne de I'éducation des adultes.

1 86,5 % ont déclaré qu'il était absolument nécessaire d'adopter des approches de
certification fondées sur des données probantes et que les certificats étaient indispensables
a I'éducation des adultes. Le participant a insisté sur le fait que le besoiaroenc
spécifiguement les certificats accrédités.

1 84% ont répondu que les projets d'éducation des adultes de I'UE étaient considérés comme
critiques en ce qui concerne la qualité de leurs résultats

Les participants ont souligné que de nombreux projets de I'UE produisent des résultats pour
I'éducation des adultes mais

1 peu de gens les connaissent (79%),

1 la qualité des résultats n'est pas certifiée (87%), et

1 et les possibilités d'un bon transfert dans d'autres organisations d'éducation des adultes ne
sont pas clairement définies (89,5 %).

C'est la que le projet EOERT entre en action : |l vise a améliorer la qualité de I'éducation des
adultes et a faire en sorte que les prestataires de services d'éducation des adultes puissent trouver
des résultats d'éducation des adultes de grande qualitifisables dans la pratique et basés sur
d'excellents projets d'éducation des adultes.

Par conséquent, le consortium du projet va développer un mécanisme de contrble de l'efficacité des
projets d'éducation des adultes par le biais d'un systéme d'accréditation basé sur des critéres clairs
et une procédure d'accréditation solide.

Le résultat principal du projet est le systeme d'accréditation de FEHRT.
Avantages de 'EQERT :

Cela contribuera a soutenir les valeurs communes partagées dans I'éducation des adultes et
constitue la base de I'engagement civique qui est favorisé par d'excellentes approches de I'éducation
des adultes.

En outre, il favorise la participation des éducateurs d'adultes européens a un réseau d'éducation des
adultes de grande qualité, dont les normes sont garanties.
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Un systéme d'accréditation pour les projets menés dans le cadre de I'éducation des adultes promeut
l'idée dERAMUS+ et offre un autre moyen de transparence et de visibilité en Europe.

Tous les seniors et tous les citoyens européens ont la possibilité de trouver d'excellentes ressources
en matiére d'éducation des adultes grace aux informations et aux normes d'accréditation. Il s'agit la
d'une base essentielle pour renforcer l'assuranuaalié dans le domaine de I'éducation des adultes.

Résultats du projet :

Résultats  Titre de l'activité Organisation pilote
du projet

Résultat du EU-CERT- Recherche sur les criteres Université de Paderborn-
projet 1 de qualité, lI'accréditation et les Allemagne
structures de certification

Résultat du EU-CERT- Conception des processus STANDG Chypre
projet 2 d'accréditation et de certification

Résultat du EU-CERT- Accréditation Conception  Ingenious Knowledge GmbH
projet 3 et programmation du site web et de la Allemagne
base de données

Résultat du EU-CERT- Manuel d'accréditation Université de Paderborn-
projet 4 Allemagne
Résultat du EU-CERT- Accréditation et Esquare- France
projet 5 certification - Extension aux

prestataires deformation pour

adultes
Résultat du EU-CERT- Document d'orientation Associacao Rede de
projet 6 Universidades da Terceira

Idade - Portugal

Résultat du EU-CERT- Rapport du profane TIR Consulting Group j.d.o.e
projet 7 Croatie
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Site web du projet EACERT :

https://eucert.eduproject.eu/

Site web de I'outil d'accréditation ECERT :

https://eucert-tool.eduproject.eu/auth/login
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5.Les processus d'accréditation et de certification de I'
EU-CERT

Les processus d'accréditation et de certification de-lERERT sont divisés en deux parties. Dans la
premiére partie, l'utilisateur doit s'autévaluer. Tout d'abord| doit choisir le type d'accréditation

entre l'accréditation d'un systéme ou d'une institution et I'accréditation d'un produit, d'un matériel,
d'un REL ou d'un courEnsuite, l'utilisateur doit répondre agxiestions relatives aux critéres
formelsdans la premiere partie du questionnairo{r le chapitre §our des informations détaillées

sur les criteres forme)sDans la deuxiéme partie du questionnaire, I'utilisateur doit répondre aux
guestions relatives aux critéres liés au sujet/contenu (voir le chapitre 6 pour des informations
détaillées sur les critéres liés au sujet/contenu). Lorsque l'utilisateur a répotulues les

guestions et téléchargé des fichiers et/ou des liens, le systemE@HERIT Tool donne un premier
feedback automatisé basé sur les réponses de l'utilisateur. Le questionnaire est ensuite envoyé a un
évaluateur qui est emesure d'accréditer ce questionnaire. L'évaluateur examine toutes les
réponses et le matériel téléchargé et donne un premier feedback avec des exigences
supplémentaires, ou peut finaliser I'accréditation immédiatement. Si l'utilisateur doit fournir des
informations ou du matériel supplémentaires, il aura suffisamment de temps pour mettre a jour son
guestionnaire. L'évaluateur examine la version actualisée du questionnaire et décide de
l'accréditation. Enfin, il y aura un rapport d'accréditation avec le lieeld automatisé et celui de
I'évaluateur, ainsi que le certificat.

Le chapitre suivant présente les critéres de qualité de I'outil d'accréditatio@ ERIT.
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6. Les criteres de qualité de I'EUCERT

Pourprocéder a une accréditation, il est nécessaire de sélectionner des critéres qui sont évalués au
préalable pour I'objet & inspecter. Ces critéres doivent étre nombreux et variés afin que le plus grand
nombre possible de caractéristiques de l'objet puissntd évaluées. Plus les critéres sont

nombreux et variés, plus I'évaluation est précise et significative. Les critéres sont sélectionnés de
maniere a correspondre au type d'accréditation. 1l est utile de résumer les criteres en groupes de
critéres afin dgparcourir le processus d'accréditation de maniére structurée. Cela permet d'obtenir
une vue d'ensemble plus claire pour celui qui demande l'accréditation et pour I'évaluateur.

Les critéres EACERT sont d'abord divisés en deux groupes : systeme/institutionnel et
produit/matériel/REO/cours, car ce sont les deux domaines dans lesquels une institution peut étre
accréditée par EACERT. Ces deux domaines sont ensuite subdivisés rigaripes de critéres. Les
criteres formels sont abordés en premier, suivis par les critéres liés au sujet/contenu. Les deux
groupes de critéres sont requis pour l'accréditation des systemes/institutions et I'accréditation des
produits/matériels/REO/courssar les critéres formels et les critéres liés au sujet/contenu doivent
étre vérifiés dans les deux domaines. Toutefois, leur contenu differe en raison de leur orientation
différente en matiére d'accréditation.

Les criteres de qualité de I'ELERT sont brievement expliquésipies.

Accréditation du systeme/de l'institution

Criteres formels

a) Description de I'établissement/du prestataire de services d'éducation des adultes

La premiére section de l'accréditation du systeme/de I'établissement est destinée a fournir une vue
d'ensemble de I'établissement a accréditer. pesmieres questions portent sur le nom et I'adresse

de I'établissement/du prestataire d'éducation des adultes. Le répondant est ensuite invité a se
catégoriser en tant que type d'établissement/fournisseur d'éducation des adultes. Cela permet a
I'évaluateurde catégoriser plus facilement I'accréditation avec précision. Vient ensuite |'attribution
de la taille et du pays de I'établissement. Apres cette premiere partie, I'évaluateur a obtenu une
breve vue d'ensemble de I'établissement.

b) Déclaration de mission

Le deuxieme domaine concerne la déclaration de mission, les objectifs et les visions de l'institution.
Si une institution dispose d'une déclaration de mission, elle dispose d'un avantage majeur par
rapport a ses concurrents. Les énonceés de mission cortfarencertaine légitimité et une
différenciation par rapport aux autres institutions, car ils communiquent les valeurs et les objectifs
les plus importants aux parties prenantes externes (Seeber et al., 2019).
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c) Zones de service

La section sur les domaines de services vise a concrétiser l'affiliation et I'orientation de l'institution.
Cela permet a I'évaluateur de se faire une idée encore plus précise de l'institution et de ses services.

d) Description du systéme de gestion de la qualité

Une culture de la qualité dans les établissements (d'enseignement) est nécessaire pour garantir
I'amélioration continue de I'enseignementdmiéme, du personnel et de ses processus, ainsi que la
satisfaction des étudiants (Bendermacher et al., 2017). @adassite un leadership et une
communication afin d'établir, de maintenir et de développer en permanence une telle culture de la
qualité dans un établissement. Les normes ISO peuvent étre utilisées dans le cadre d'un systeme de
gestion de la qualité, catlles stipulent certaines exigences a respecter.

e) Formation et qualification du personnel

Afin de garantir et de maintenir I'efficacité du personnel, il est essentiel pour une institution
d'examiner et de suivre régulierement le personnel. Cette section examine donc les processus
d'examen et de suivi des qualifications du personnel au seilingétlution. Il convient également
d'indiquer si la formation continue et le perfectionnement du personnel sont soutenus, voire
nécessaires.

f) Communication avec les parties prenantes

La communication avec les parties prenantes est un élément important de la gestion d'une
institution. Elle permet de hiérarchiser les parties prenantes en fonction de leur position de pouvoir
et de légitimité par rapport a l'institution (Mitchell et al.927). La question qui se pose ici est celle
des canaux et des formes de communication.

Critéres liés au sujet/contenu

g) Processus de décision, compétences et responsabilités

Le deuxiéme groupe de criteres, les criteres liés au sujet/contenu dans le caltrecdéditation du
systeme/de I'établissement, commence par des critéres relatifs au processus de prise de décision,
aux compétences et aux responsabilités. L'existence d'un processus décisionnel normalisé au sein
d'une institution permet de prévenir leggbléemes de coopération ainsi que d'autres domaines dans
lesquels des problemes peuvent apparaitre (Koremenos et al., 2001). Les compétences et les
responsabilités doivent étre clairement structurées dans le cadre de ces processus.
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h) Indépendance des évaluations de la qualité

L'évaluation de la qualité d'une institution doit toujours étre effectuée, si possible, de maniéere
indépendante. Seuls des auditeurs indépendants sont détachés des aspects émotionnels, privés,

financiers ou autres de l'institution et peuvent réaliser umiawéridique. C'est pourguoi la question
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i) Allocation des ressources

L'allocation appropriée des ressources au sein d'un établissement est essentielle pour I'utilisation
efficace de ressources limitées. Les établissements d'enseignement, en particulier, sont
généralement dépendants d'autres facteurs tels que la politiquéeguarché du travail.

L'évaluateur peut déterminer si les ressources sont utilisées de maniére responsable, efficace et
planifiée.

J) Assurance et développement continu de la fonctionnalité et de l'efficacité de la qualité de
I'éducation des adultes

Les institutions, en particulier les établissements d'enseignement, sont confrontées a des
changements constants dans la société, la politique, les finances et la démographie. Il est donc
important qu'ils s'adaptent en permanence a I'évolution de la sitraet de leurs normes de
gualité. C'est pourquoi la fonctionnalité et la qualité de I'éducation dans les domaines du
programme d'études, du service d'aide aux étudiants, des instructeurs qualifiés, des ateliers de
formation des formateurs, du systeme detour d'information et de I'évaluation des programmes
sont examineés ici.

k) Impact

L'impact des activités réelles sur les clients/étudiants est également un élément essentiel des
établissements d'enseignement. Ici, les questions portent sur l'impact des enseignants, des matiéres
et du contenu.

[) Types de documents utilisés

Il existe différentes maniéres d'enregistrer les choses. Aujourd'hui, outre les outils physiques
classiques, il existe de nombreux outils numériques permettant de travailler et d'enregistrer. Tous
ces outils présentent des avantages et des inconvéniergsrtrévélateurs de la qualité de
l'institution, raison pour laquelle il convient de les mentionner ici.

m) La coopération

La coopération entre d'autres institutions ou individus peut apporter une contribution précieuse a la
gualité du sujet/contenu. La coopération permet de recommander ou de déconseiller certains
aspects, d'échanger des idées précieuses et d'en discutet.po@gjuoi cette section s'intéresse

aux coopérations a différents niveaux.
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n) Mise a jour de I'ensemble des compétences et du matériel au fil du temps

Le contenu éducatif évolue en fonction des nouvelles découvertes et expériences. Un établissement
doit donc veiller a ce que ses compétences et son matériel soient toujours a jour. Cette section vise a
déterminer quand et comment I'établissement décidedtisliser ses compétences et son matériel

en fonction des nouvelles normes et pratiques. Il est également de grande qualité que l'institution

Soit en contact avec les parties prenantes qui connaissent les besoins futurs et les transmettent.

Accréditation des produits/matériels/fOUER/cours

Criteres formels

a) Institution

La premiére section de l'accréditation des produits/matériels/REO/cours est destinée a fournir une
vue d'ensemble de l'institution a accréditer. Les premiéres quespontent sur le nom et I'adresse

de I'établissement. Le répondant est ensuite invité & se catégoriser en tant que type d'institution.
Cela permet a I'évaluateur de catégoriser plus facilement I'accréditation avec précision. Vient
ensuite I'attribution de laaille et du pays de l'institution, ainsi que des détails sur la gestion, les
qualifications du personnel et les éventuelles récompenses/accréditations déja recues. Apres cette
premiére partie, I'évaluateur a obtenu une bréve vue d'ensemble de l'ingtituti

b) Type de produit, de matériel, de REL et de cours

Dans cette section, le répondant doit choisir le type de produit/matériel/ OUER/cours qu'il propose.
Bien entendu, il est possible qu'il propose tout. Il s'agit simplement pour I'évaluateur de connaitre
suffisamment bien I'entreprise et ses offres. En ceaguncerne les REL, les répondants peuvent
également choisir le type de licences qu'ils utilisent. En ce qui concerne les cours, le répondant peut
également choisir le type de cours qu'il propose.

c) Groupe cible

Il est essentiel pour I'évaluateur de savoir quel groupe cible l'institution vise. Car tout le reste en
dépend. Ici aussi, il est possible que I'organisation vise plusieurs groupes avec son
produit/matériel/REO/cours.

d) Transparence

Il s'agit ici de transparence, c'e&tire de savoir si le produit/matériel/REO/cours est congu de
maniere transparente et, dans I'affirmative, comment. La qualité des établissements
d'enseignement peut augmenter si quelque chose est rendu transpareime &utres, elles peuvent
étre "[...] plus démocratiques, responsables et légitimes [Egnster, 2015).
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e) Rapidité d'exécution

L'actualité d'une institution peut en dire long sur ses propres normes de qualité et son efficacité.
C'est pourguoi la question qui se pose ici est de savoir si I'actualité joue un rble dans l'institution, et
si oui, ou et comment.

f) Possibilités d'apprentissage interdisciplinaire

La qualité des possibilités d'apprentissage peut étre améliorée si un travail interdisciplinaire est
effectué. Les apprenants peuvent alors établir des liens entre les disciplines et abolir les frontiéres,
ce qui favorise la réflexion cognitive (Seplt et 2009). Par conséquent, cette section vise a
déterminer si des possibilités d'apprentissage interdisciplinaire sont offertes et, dans l'affirmative,
de quelle maniére.

g) Ouverture

Il y a de bonnes raisons pour que les ressources éducatives prennent en compte l'ouverture dans
leur produit/matériel/REO/cours. Elle est synonyme de transparence, d'égalité des droits,
d'intégration et de participation illimitée. C'est pourquoi cette seatdemande si et comment
I'ouverture est un probléeme au sein de l'institution et de son produit/matériel/REO/cours.

h) Obijectifs et clarté de la finalité

En général, les objectifs etfiaalité aident a définir une certaine orientation afin de la poursuivre.

Les objectifs et la finalité correspondent a la culture et a la vision de l'organisation en matiere de
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une finalité spécifique, on peut donc supposer qu'il est conforme aux objectifs généraux de

I'entreprise. C'est précisément ce critére de qualité qui est vérifié par I'évaluateur dans cette section.

i) Facilité d'utilisation

La facilité d'utilisation est particulierement importante dans le secteur de I'éducation, puisqu'il s'agit
de la capacité a utiliser les possibilités d'apprentissage en premier lieu. Il est important pour
I'évaluateur de déterminer si la facilité d'utiltéan joue un réle dans le produit/matériel/REO/cours

et, dans l'affirmative, de quelle maniere.

j) Codts

Les coUlts jouent également un réle dans le produit/matériel/REO/cours. Il est important pour
I'évaluateur de savoir si les codts, le cas échéant, sont raisonnables, sur quelle base ils ont été
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calculés et s'ils font I'objet d'une facture. En fonction de la réponse, des conclusions peuvent étre
tirées sur la qualité et le sérieux de I'organisation.

k) Intégration internationale/nationale/régionale/locale

Dans cette section, I'évaluateur souhaite connaitre l'intégration du produit/matériel/REO/cours. Le
fait qu'un produit/matériel/lUER/cours soit intégré au niveau international/national/régional/local
peut donner une idée de sa qualité.

I) Reésultats dd'apprentissage

Il est utile pour les processus d'apprentissage de formuler a I'avance les résultats de I'apprentissage
qui doivent étre développés par les apprenants. Cewécrivent spécifiguement ce qui doit étre

appris, avec quoi et dans quel but. Cela n'est patesgent utile pour les apprenants, mais aussi

pour les enseignants, qui peuvent ainsi adapter leur produit/matériel/REO/cours en conséquence.

m) Egalité entre les hommes et les femmes

Au fil du temps, I'égalité entre les hommes et les femmes est devenue plus importante. C'est
pourquoi il est demandé si cette question est prise en compte dans le produit/matériel/REO/cours.

n) Formation et qualification du personnel

Afin de garantir et de maintenir I'efficacité du personnel, il est essentiel pour une institution
d'examiner et de suivre régulierement le personnel. Cette section examine donc les processus
d'examen et de suivi des qualifications du personnel au seilingétlution. Il convient également
d'indiquer si la formation continue et le perfectionnement du personnel sont soutenus, voire
nécessaires.

0) Communication avec les parties prenantes

La communication avec les parties prenantes est un élément important de la gestion d'une
institution. Elle permet de hiérarchiser les partmenantes en fonction de leur position de pouvoir

et de légitimité par rapport a l'institution (Mitchell et al., 1997). La question qui se pose ici est celle
des canaux et des formes de communication.

Critéres liés au sujet/contenu

p) Orientation de vie
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En ce qui concerne le sujet/contenu du produit/matériel/REO/cours, le groupe cible doit s'engager
dans un contenu pertinent. Cela signifie également que le contenu doit étre orienté vers le cadre de
vie des participantd.a qualité s'en trouverait considérablement améliorée.

g) Orientation vers l'action

L'orientation vers l'action est un maié essentiel dans le secteur de I'éducation d'aujourd'hui. Il est
donc essentiel que le groupe cible soit également incité et encouragé a agir avec le
produit/matériel/REO/coursC'est un gage de modernité et d'efficacité de I'enseignement.

r) Promotion d'une attitude personnelle

Un produit/matériel/REO/cours significatif se caractérise également par la promotion d'une attitude
personnelle. Dés que les participants sont invités a contribuer, a réfléchir et a refléter leurs propres
opinions, un processus d'apprentissage précieuxest, qui peut développer des compétences
importantes a long terme. L'évaluateur vérifiera si et, le cas échéant, comment I'attitude personnelle
est encouragée.

s) Promotion de la pensée en réseau

La pensée en réseau est une compétence trés utile dans le monde en réseau d'aujourd'hui. Il est
donc utile de la promouvoir dans le produit/matériel/REO/cours. Il existe plusieurs possibilités et
méthodes pour promouvoir cette compétendg'est précisément celles que I'évaluateur

identifiera et examinera.

t) Promotion des valeurs

Un produit/matériel/REO/cours significatif se caractérise également par la promotion de valeurs.
Des que leparticipants sont invités a contribuer, a réfléchir et a refléter leurs propres valeurs, un
processus d'apprentissage précieux est cré€, qui peut développer des compétences importantes a
long terme. L'évaluateur vérifiera si et, le cas échéant, commenalesirs sont promues.

u) Assurance qualité

Dans cette section, I'évaluateur veut savoir si et comment le répondant se voit assurer la qualité du
produit/matériel/REO/coursCes €léments peuvent ensuite étre évalués.

v) Cours
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Cette section, qutomprend un certain nombre de critéres de qualité, ne concerne que le cours qui
doit étre accrédité. Au début, le répondant peut décider de ce qui doit étre évalué exactement. Dans
cette section, I'évaluateur souhaite obtenir des informations sur les aspedvants : Programme
d'études, objectif, groupe cible, profil/concept, sujet, capacité, fréquence, durée, certification,

désignation du dipléme, conditions d'admission et transitions entre les cours, évaluation, cadre
didactique, ressources en personnebmpétences/aptitudes abordées, support numérique.

w) Produit, matériel, REL

Cette section, qui comprend un certain nombre de critéres de qualité, ne concerne que le
produit/matériel/REO qui doit étre accrédité. Au début, le répondant peut décider de ce qui doit
étre évalué exactement. Dans cette section, I'évaluateur souhaiteaitnerles aspects suivants :
Obijectif, groupe cible, portée, sujet, compétences/aptitudes abordées, cadre didactique, support
numérique.

7.Guide de l'utilisateur a travers le processus
d'accréditation et le site web

Ligne directrice A- Ligne directrice pour l'utilisateur

Ce guide aidera les utilisateurs de I'outil d'accréditatiorRdBRT a suivre le processus
d'accréditation du site web. Il y aura des captures d'écran de chaque étape possible et des
explications correspondantes.

1. Lien vers le site web de I'outil d'accréditation ELCERT

Les utilisateurs doivent suivre ce lien vers le site web de I'outil d'accréditati€®ERT :

https://eucert-tool.eduproject.eu/auth/login
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2. Page d'accueill

@ EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login EN

W

Sign in with your credentials

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

Sur la page d'accueil du site web de l'outil d'accréditatiofOBRT, vous trouverez les éléments
suivants.

Dans le coin supérieur gauchetssuve le logo EKCERT du site web. Vous pouvez cliquer sur ce
symbole a tout moment et il vous raménera au début du site.
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Dans le coin supérieur droit, vous trouverez la clause derasponsabilité du site web, un
formulaire de contact, une option de connexion et la possibilité de changer la langue du site web.

Disclaimer ContactUs Login

Sign in with your credentials

The European Commission support for the production
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Au centre de la page d'accueil, vous pouvez vous connecter a votre compte avec votre nom
d'utilisateur ou votre adresse électronique et votre mot de passe, créer un houveau compte ou créer
un nouveau mot de passe si vous avez oublié le votre.

EU-Cert | Disclaimer Contact Us Login

W

Sign in with your credentials

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

Au bas de la page d'accueil, vous trouverez la clause deasponsabilité de la Commission
européenne, le logo du financement de I'Union européenne et le logo du proj&ERT .

de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte

Le soutien de la Commission européenne a la production de cette publication ne constitue pas une appr ® @
responsable de I'utilisation qui pourrait étre faite des informations contenues dans cette publication. @



CERT UE
Convention de subvention n° :
2021-1-DE02-KA220-ADU-000033541
PR4-Handbook

Co-funded by
the European Union

EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login
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The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
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authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

a. Clause de nosresponsabilité

En cliquant sur "Disclaimer" dans le coin supérieur droit, vous trouverez la clause-de non
responsabilité du site web de I'outil d'accréditation-EEGRT.

EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login

Conveyor

Our website address is:
https://eucert-tool.eduproject.euf.

E-Mail: marc.beutner (at) uni-paderborn.deResponsible for the content according to MStV

Universitét Paderborn - Prof. Dr. M. Beutner
Universitdt Paderborn

Warburger Str. 100

33098 PaderbornTelefon: +49 5251 60-0

Die Universitat Paderborn ist eine vom Land NRW getragene, rechtsfahige Korperschaft des Offentlichen Rechts. Sie wird durch die Présidentin Prof. Dr. Birgitt Riegraf vertrete
n.

Zustandige Aufsichtsbehdrde: Ministerium flr Kultur und Wissenschaft (MKW) des Landes Nordrhein-Westfalen, Volklinger Str. 49, 40221 Dusseldorf, Deutschland
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gem&B § 27 a Umsatzsteuergesetz: DE 811208907

Translation below:
The University of Paderborn is a legal entity under public law supported by the state of North Rhine-Westphalia. It is represented by the President, Prof. Dr. Birgitt Riegraf.

Competent supervisory authority: Ministry of Culture and Science (MKW) of the state of North Rhine-Westphalia, Vélklinger Str. 49, 40221 Diisseldorf, Germany.
VAT identification number according to § 27 a Value Added Tax Act: DE 811209907

Disclaimer

Despite careful content control, we assume no liability for the content of external links. The operaters of the linked pages are solely respansible for their content.

The EU CERT project is co-financed by the
ERASMUS+ programme of the European Commission
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b. Contact

En cliquant sur "Nous contacter" dans le coin supérieur droit, vous trouverez un formulaire pour
contacter I'équipe EACERT qui vous aidera a répondre a toutes vos questions.

7 A : EN
jl EU-Cert | Disclaimer ~ContactUs Login =

Contact Us

If you have any questions feel free to get in touch.

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the information contained therein.
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Erasmus+ Programme
of the European Union
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c. Connexion

Lorsque vous cliquez sur "Login" dans le coin supérieur droit, vous retournez a la page d'accueil pour
vous permettre de vous connecter ou de vous enregistrer

‘,ﬂ EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login EN

W

Sign in with your credentials

r Logi

Remember me

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

d. Langue

Lorsque vous cliquez sur "EN english" dans le coin supérieur droit, vous avez la possibilité de changer
la langue du site web en allemand, grec, portugais, francais ou croate.

Disclaimer ContactUs Login

de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
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.
VJJ EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login M

7

W

Sign in with your credentials

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

Lorsque vous cliquez sur "Créernouveau compte" au centre de la page d'accueil, vous pouvez
insérer les détails de votre nouveau compte et vous enregistrer en tant qu'utilisateur du site web de
l'outil d'accréditation ELCERT. Pour ce faire, vous devez accepter la politique de cordidérgue

vous devez lire avant de l'accepter.

EN

@ EU-Cert | Disclaimer Contact Us Login

Insert your new account details

1agree with the Privacy policy

The European Commission support for the production of this ication does not i an of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.
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Aprés l'inscription, vous recevrez un courriel vous indiquant que votre inscription a été acceptée.
Vous pourrez alors retourner a la page "Connexion" et utiliser les détails de votre compte.

4. Page d'atterrissage apres la connexion
Aprés vous étre connecté avec les détails de votre compte, vous serez sur la page d'accueil du site
web de l'outil d'accréditation ECERT.

New Accreditation My Certifications  Disclaimer Contact Us Logout EN

| WANT TO....

Please select whether you would like to
accredit your system/institution or your
product, material, OER and course

S

SYSTEM/INSTITUTIONAL PRODUCT, MATERIAL, OER
ACCREDITATION AND COURSE ACCREDITATION

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Dans le coin supérieur gauche se trouve le logeCEBT du site web. Vous pouvez cliquer sur ce
symbole a tout moment et il vous raménera au début du site.
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| WANT TO....

Please select whether you would like to
accredit your system/institution or your
product, material, OER and course

S

SYSTEM/INSTITUTIONAL PRODUCT, MATERIAL, OER
ACCREDITATION AND COURSE ACCREDITATION

an endorsement of the contents which reflects

The European Commission support for the pri ion of this ication does not
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.
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Dans le coin supérieur droit, vous pouvez décider de lancer une nouvelle accréditation, d'accéder a
vos certifications précédentes, de consulter la clause derseponsabilité, de contacter I'équipe
EUCERT, de vous déconnecter de votre compte ou deicliois autre langue pour le site web.

EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer Contact Us Logout

| WANT TO....

Please select whether you would like to
accredit your system/institution or your
product, material, OER and course

S

SYSTEM/INSTITUTIONAL PRODUCT, MATERIAL, OER
ACCREDITATION AND COURSE ACCREDITATION

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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5. Nouvelle accréditation

EU-Cert | New Accreditation My Certifications  Disclaimer ContactUs Logout ™

| WANT TO....

Please select whether you would like to
accredit your system/institution or your
product, material, OER and course

S

SYSTEM/INSTITUTIONAL PRODUCT, MATERIAL, OER

ACCREDITATION AND COURSE ACCREDITATION

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Vous pouvez ici choisir si vous souhaitez qu'un systeme/institution, un produit, un matériel, une REL
ou un cours soiaccrédité.

Pour les étapes suivantes de I'accréditation d'un systéeme ou d'une institution, voir le chapitre 6.

Pour les étapes suivantes de l'accréditation d'un produit, d'un matériel, d'une REL et d'un cours, voir
le chapitre 7.
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6. Accréditation du systeme/de l'institution

EU-Cert | New Accreditation My Certifications  Disclaimer ContactUs Logout ™

| WANT TO....

Please select whether you would like to
accredit your system/institution or your
product, material, OER and course

S

v 4
SYSTEM/INSTITUTIONAL PRODUCT, MATERIAL, OER

ACCREDITATION AND COURSE ACCREDITATION
AN

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Si vous choisissez de lancer une "accréditation de systéme/d'institution”, le systeme vous donnera
une note sur la facon de préparer le processus d'accréditation. Avant de commencer, vous pouvez
télécharger toutes leguestions requises au format PDF.

Ensuite, vous pouvez vous préparer et passer aux questions.

de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
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a. Questionnaire

Le questionnaire est divisé en deux parties. La premiére partie porte sur les critéeres formels, la
seconde sur les criteres liés au sujet/contenu.

La présentation du questionnaire est toujours la méme. En haut, vous pouvez voir si vous étes dans
la premiere ou la deuxieéme partie (criteres formels ou liés au sujet/contenu).

Dans la partie supérieure, vous trouverez également une barre de progression, qui vous indique
I'état d'avancement du questionnaire.

L‘é@‘ EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer ContactUs Logout ™

|. Formal Criteria

L Cmecription o Inatution  acult ecucation provider >>>

Identitification

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Previous Step

En bas de la page, vous pouvez voir un pied de page qui vous donne la possibilité de revenir a la page
précédente et de passer aux questions suivantes. Au milieu de ce pied de page, vous pouvez voir ce
gue vous devez faire a cette étape du questionnaire.

4'% EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer ContactUs Logout

|. Formal Criteria

1 Doacription o Inetution | acust eccation promider >

Identitification

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Si vous n'avez pas rempli quelque chose correctement, le systéme ne vous permettra pas d'avancer.

Le soutien de la Commission européenne a la production de cette publication ne constitue pas une appr
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\L‘a Jll Eu-cert| New Accreditation My Certifications Disclaimer ContactUs Logout L

|. Formal Criteria

1 Dumcription of it ision | s ecucation provider >

Identitification

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Previous Step Please make sure that all fields are filied in before moving to the next questions. x

Au-dessus du pied de page, vous pouvez également voir la clause despomsabilité de la
Commission européenne, son logo de financement et le logo du proj€ERT.

L‘qﬂ‘ EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer ContactUs Logout 2

|. Formal Criteria

L Gmacription o Inatution  acutt ecucation providar 55>

Identitification

_ |

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Au centre de la page, vous trouverez les questions. Le questionnaire est composé de différents types
de questions.

Question ouverteVous trouverez ici des questions ouvertes, dans lesquelles vous pouvez taper
votre réponse dans l'espace prévu a cet effet.

de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
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%\ EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer ContactUs Logout o

|. Formal Criteria

L Gmscription o Inatution | acutt ecucation providar 55>

Identitification

Erasmus+ Programme
of the European Union

Previous Step Fill in the texts before proceeding

Oui/Non : Iy a des questions auxquelles vous pouvez répondre par un simple oui ou par un simple
non. Dans la plupart des cas, si vous répondez par oui, d'agesgtions vous seront poseées.

Do you have a mission statement, that summarizes your institutional purpose, values and goals?

Menu déroulant Pour certaines questions, vous aurez la possibilité de choisir une réponse parmi
plusieurs en cliquant simplement sur la fleche a drditeus pourrez alors choisir votre réponse.

o What size is your institution? (selected: Micro-institution (<10 empleyees))

o What size is your institution?

Micro-institution (<10 employees)
Small business (<50 employees)
Medium-sized institution (<250 employees)

Large institution (250+ employees)

Choix multiple certaines questions vous demandent de choisir des réponses en cochant la case
correspondante. Dans ce cas, vous pouvez également voir que les questions sont expliquées a droite.

@ What type of institution does your institution/adult education provider belong to? What is the primary focus?

1. Educational Institution
1. Educational Institution v 7. Community Colleges
These Institutions are focused on providing formal education and training, and

include schools, colleges, universities, and vocational institutions.

2. Research Institution 8. Continuing education providers

Autres :Si certaines réponses ne correspondent pas a la votre, vous pouvez également rédiger votre
propre réponse.

Le soutien de la Commission européenne a la production de cette publication ne constitue pas une appr
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Others?

Evaluation Vous voyez ici un systéme d'évaluation, dans lequel vous pouvez évaluer votre accord
avec la déclaration. Il vous suffit de choisir I'un des cercles de couleur.

@ Please rate the items based on which the institution selects employees. Do you check the ...

Somewhat Somewhat Agree
disagree agree

School/ Highschool/ University ( (@) (@)
degree ’

Work experience in years

vitae

@) @)
Extensive and varied curriculum e} O
(@) (@)

Foreign language

Indice :Parfois, un point d'interrogation jaune apparait dans I'énoncé. Dans ce cas, vous pouvez
passer la main sur le symbole et vous obtiendrez un indice.

The curriculum provides
interactive learning and
teaching tasks 0

The curriculum provides
interactive learning and
teaching tasks e e.g. H5P learning and teaching tasks

Fonction de téléchargemenVous avez parfois la possibilité de télécharger un fichier et/ou un lien.
Si vous souhaitez télécharger un fichier, il vous suffit de cliquer sur le bouton et de choisir le fichier
sur votre ordinateur.

Please upload your QM document

UPLOAD FILE 9

Si vous souhaitez télécharger un lien, il vous suffit de cliquer sur le bouton et d'insérer le lien d'un
site web.

Please upload your QM document

UPLOAD FILE 9 Enter link

de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
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Lorsque vous avez répondu a toutes les questions et que vous cliquez sur le dernier bouton "Etape
suivante", I'outil vous demande si vous étes sOr de quitter et de soumettre votre questionnaire.

Warning

From this point forwards you will not be able to edit your submission until it has been reviewed. Are you sure

Mo, return and edit my answers Yes, continue and submit

Si vous cliquez sur "Oui, continuer et soumettre", I'outil soumettra vqtrestionnaire.

Si vous cliquez sur "Non, revenez et modifiez mes réponses", vous avez la possibilité de parcourir a
nouveau le questionnaire et de modifier vos réponses.

Lorsque vous remplissez le questionnaire, vous avez toujours la possibilité de sauvegarder vos
progrés et de continuer a un autre moment. Pour ce faire, vous devez aller sur "Enregistrer comme
brouillon". Pour plus d'informations, continuez a lire le clrapb. Enregistrer comme brouillon.

b. Enregistrer comme brouillon
L'option"Enregistrer comme brouillon" se trouve toujours & droite de la page.

de son contenu, qui reflete uniquement les opinions des auteurs, et la Commission ne peehége
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4@\ EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer ContactUs Logout =

|. Formal Criteria

Start L Dwacription of natition  aouf eccation provider >»>

Identitification

funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Fillin the texts before proceeding

Lorsque vous cliquez sur ce bouton, I'outil vous demande si vous étes sdr d'enregistrer la demande.
Si vous étes s(r, toutes les étapes précédentes seront sauvegardées sur la page "Mes certifications”
et vous pourrez continuer a une autre daans le cas contraire, vous pouvez poursuivre le
guestionnaire.

Are you sure you wish to save your submission?

As you have not completed the current step, only the previous steps will be saved
You can complete this step, t ave, or sav r and lose the current step and continue your submission at

ertifications' page.

No, continue Yes, save and lose this step

de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
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7. Accréditation des produits, du matériel, des REL et des cours

EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer Contact Us Logout =N

| WANT TO....

Please select whether you would like to
accredit your system/institution or your
product, material, OER and course

\s

A N
SYSTEM/INSTITUTIONAL \ PRODUCT, MATERIAL, OER

ACCREDITATION / AND COURSE ACCREDITATION
Y £

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Si vous choisissez de lancer une "Accréditation de produit, de matériel, de REL et de cours", le
systeme vous donnera une note sur la fagcon de vous préparer au processus d'accréditation. Avant de
commencer, vous pouvez télécharger toutes les questionsisequau format PDF.

Z
i
/)JU EU-CertI New Accreditation My Certifications  Disclaimer ContactUs  Logout

Before starting...

In the upcoming sections, you'll be prompted to provide various details for your submission, such as uploading files
or providing links to specific materials.

It is recommended before starting, to download the following informative PDF about the structure of the form,

prepare your answers and files, then continue with your submission

Continue to questions

Ensuite, vous pouvez vous préparer et passer aux questions.

La procédure étant la méme que pour l'accréditation des systémes/institutions, veuillez consulter le
chapitre7.6. a. pour obtenir des instructions supplémentaires sur la maniére de remplir le
guestionnaire.

de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
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8. Retour d'information automatisé
Aprés avoir soumis le questionnaire, 'outil d'accréditation@®®ERT vous fournira un premier retour
d'information automatise.

Vous aurez une vue d'ensemble de ce que vous avez soumis et du nombre de points que le systéeme
attribue a vos contributions.

Tout d'abord, vous verrez quel type d'accréditation vous avez choisi et quelles sont vos principales
informations.

% \ EU-Cert | New Accreditation My Certifications  Disclaimer Contact Us  Logout

System/Institution Accreditation

x *
+« Automated Feedback

Information

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the
contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use
which may be made of the information contained therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Automated Feedback - Information - 24.04.2024 Next Step

New Accreditation My Certifications  Disclaimer ContactUs Logout

System/Institution Acc

x
+« Automated Feedback

Information

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the
contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use
which may be made of the information contained therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Previous Step Automated Feedback - Information - 24.04.2024 Next Step
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Ensuite, vous verrez vos points dans la partie des critéres formels.

SystemvInstitution Accreditation

¥
+« Automated Feedback

Formal Criteria
Section Acquired points
Description of institution / adult education provider
Mission Statement
Service Areas
Description of the quality management system (QMS)
Staff Training & Qualifications

Stakeholder Communication

Formal Criteria Total Score

Vous obtiendrez ensuite un apercu du nombre de points\ques avez obtenus dans la deuxiéme
partie, les critéres liés au sujet/contenu.

SystemV/Institution Accreditation
) 3
+« Automated Feedback

Subject- / content-related criteria
Section Acquired points
Decision-making processes, competencies and responsibilities
Independence of the quality assessments
Resource allocation
Ensurance and continuous development of functionality and effectiveness in relation to adult education quality
Impact
Types of used documentation
Cooperations

Updating the skill set and materials with time

Subject- / content-related criteria Total Score

de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
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Enfin, vous obtiendrez un apercu de votre score total. Vous pouvez également télécharger le
premier feedback automatisé. Le score n'est qu'une orientation pour I'évaluateur, il ne s'agit pas de
votre évaluation finale.

SystenvInstitution Accreditation
* *
+« Automated Feedback

Total Score

Formal Criteria

Subject- / content-related criteria

Total Score

Download PDF

Pour consulter toutes vos soumissions, vous pouvez vous rendre dans la section "Mes certificats"
dans le coin supérieur droit du site web.

9. Mes certifications
Vous trouverez toutes vos soumissions et certificats dans la section "Mes certificats".

EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer Contact Us Logout ‘EN

| WANT TO....

Please select whether you would like to
accredit your system/institution or your
product, material, OER and course

S

SYSTEM/INSTITUTIONAL PRODUCT, MATERIAL, OER
ACCREDITATION AND COURSE ACCREDITATION

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.
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Erasmus+ Programme
of the European Union
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Sur cette page, vous trouverez le type de votre demande, le statut actuel, la date de la demande et
la date de la derniere mise a jour.

//.
% EU-Cert | New Accreditation My Certifications Disclaimer Contact Us Logout

My Certifications

Status Created at Last update
Al ng

You don't have any submissions to present.

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents
which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of
the information contained therein.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Lorsque vous aurez soumis des questionnaires, vous les verrez apparaitre dans lddssous.

‘ EU-Cert | New Accreditation My ( ons Disclaimer ContactUs Logout )

My Certifications

Type Created at Last update

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the

contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use
which may be made of the information contained therein.

Co-funded by the o
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En ce qui concerne l'ordre de vos certificats, vous avez plusieurs options :

de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
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a. Type
Vous pouvez modifier I'ordre en cliquant sur le symbole.

Type

Product, Material, OER and Course Accreditation

Type

System/Institution Accreditation

b. Statut

Avec "Type All", vous verrez tous les types de
certificats.

Avec "Type deroduit, de matériel, de REL et
d'accréditation de cours", vous ne verrez que
ceuxla.

Avec "Type d'accréditation de
systéme/d'institution"”, vous ne verrez que
ceuxla.

Vous pouvez modifier I'ordre en cliquant sur le symbole.

Status

All

Status

Draft

Status

Pending review

Status

Pending Re-Review

Status

Needs attention

Avec"Statut tous", vous verrez tous vos
certificats, quel que soit leur statut.

Avec "Statut brouillon", vous ne verrez que le
certificats qui sont actuellement sauvegardés
en tant que brouillon.

Avec "Statut en attente d'examen”, vous ne
verrez qudes soumissions qui sont
actuellement en attente d'un examen par
I'évaluateur.

Avec "Statut en attente de réexamen", vous r
verrez que les soumissions qui attendent
actuellement que I'évaluateur réexamine votr
soumission éditée.

Avec "Statunhécessite une attention
particuliere”, vous ne verrez que les
soumissions qui ont déja été examinées par
I'évaluateur et qui nécessitent une attention
particuliere de votre part afin de modifier votre
soumission et/ou d'envoyer des documents
supplémentairs.

de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
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Avec "Statut certifié", vous ne verrez que les
Status soumissions qui ont été certifiées par
Sxiitiag I'évaluateur.

Avec "Statut invalide", vous ne verrez que les
Status soumissions qui sont actuellement invalides.

Invalid

c. Crééa
Vous pouvez modifier I'ordre esliquant sur le symbole.

Avec "Créé le", vous verrez toutes les

Created at .. -
soumissions et tous les certificats, quelle que
soit la date de création.

Avec |'option "Créé par ordre croissant”, vous
Created at verrez vos demandes et vos certificats dans

S I'ordre croissant, c'esé-dire que le premier
sera en haut de |'écran.

Avec "Créé en descendant", vous verrez vos
Created at soumissions et vos certificats en descendant,
LR sorte que le dernier sera en haut.

d. Derniére mise a jour
Vous pouvez modifier l'ordre en cliquant susienbole.

Avec "Derniére mise a jour ascendante", vou
Last update verrez vos soumissions et vos certificats dans

) l'ordre croissant, de sorte que le premier sera
en haut.

Avec "Derniére mise a jour décroissante", vol
Last update verrez vos soumissions et voartificats en

Descending ordre décroissant, de sorte que le dernier ser
en haut de la liste.

e. Mes certifications (modifier/supprimer)

Si vous avez enregistré un projet, vous pouvez modifier ce questionnaire en cliquant sur les trois
points a droite et ercliquant sur "Modifier".

Vous pouvez également supprimer votre soumission en cliquant sur les trois points a droite et en
cliquant sur "Supprimer".

responsable de I'utilisation qui pourrait étre faite des informations contenues dans cette publication.
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My Certifications

Type Status Crastad'at Last update

Invalid

f. Mes certifications (Certifié/Nécessite de I'attention)

Une fois que I'évaluateur a examiné la soumission, vous constaterez que votre soumission est
certifiée ou gqu'elle nécessite une attention particuliére.

My Certifications

Status

Created at Last update

‘ Product, Material, OER and Course Accreditation Needs attention

‘ Product, Material, OER and Course Accreditation Certified

Si votre soumission nécessite une attention particuliére, vous pouvez cliquer sur les trois points a
droite de la ligne et consulter lewtifications de I'évaluateur. Vous pouvez également télécharger le
retour d'information automatisé au format PDF.

My Certifications

Type Status

Created at

’ Product, Material, OER and Course Accreditation Needs attention

Notifications

’ Product, Material, OER and Course Accreditation Certified Download Automated Feedback PDF

Si vous choisissez de consulter les "Notifications" de I'évaluateur, vous serez dirigé vers une autre
page. Vous y trouverez un apercu de toutes les questions et de vos réponses pour lesquelles
I'évaluateur a relevé un probléme. Le commentaire ou le retbimformation de I'évaluateur

(jaune) est listé juste en dessous de la question (bleu). Vous pouvez également voir le numéro de la
guestion liée au probléme.

Notifications
After you've solved every issue, your submission will automatically return to a state of review.

Question Number Evaluator comments

Ple jualificatiol ments
Please upload proof of qualifications listed in question/answer 8.

Si vous souhaitez résoudre le probléme, vous pouvez cliquer sur "Résoudre”. Une autre fenétre
s'ouvre alors et vous pouvez télécharger un fichier ou un lien et mettre a jour votre réponse.

Le soutien de la Commission européenne a la production de cette publication ne constitue pas une appr
de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte }@ ® @
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L'évaluateur sera alors informé de vos mises a jour. Vous pouvez également revenir en arriére et
résoudre le probléme plus tard.

Please upload your overview of staff qualification documents

UPLOADFILE@® UPLOADLINK @

Solve later Update answer

Le processus de résolution des problémes et de notification de I'évaluateur se poursuivra jusqu'a ce
gue l'évaluateur n'ait pas trouvé d'autre probleme pour la certification de votre candidature.

Si votre soumission a été certifiée, vous pouvez télécharger le certificat et le rapport d'accréditation.
My Certifications

Type Status

Al Y]

Created at Last update
Descending

Product, Material, OER and Course Accreditation Needs attention

Product, Material, OER and Course Accroditation Certified 2024

Download Certificate

Product, Material, OER and Course Accreditation Certified Download Accreditation Report

g. Certificat

Le certificat contient des informations sur l'association de certification, le numéro de série du
certificat, le type de certification, le nom de l'institution, la période de validation du certificat, la date
de certification, la signature du coordinateBIJCERT et la clause de n@sponsabilité de I'Union
européenne.

h. Rapport d'accréditation

Lerapport d'accréditation comprend des informations sur l'institution de soumission, une vue
d'ensemble des critéres formels et de leurs sections, une vue d'ensemble des critéres liés au
sujet/contenu et de leurs sections, ainsi qu'une vue d'ensemble dedspautomatisés attribués par

le systéeme et des points attribués par I'évaluateur pour chaque section. Le nombre total de points
pour les critéres formels attribués par le systeme et par I'évaluateur ainsi que le nombre total de
points pour les critéresds au sujet/au contenu attribués par le systeme et par I'évaluateur seront
indiqués. A la fin, il y aura une vue d'ensemble du score total.

Le soutien de la Commission européenne a la production de cette publication ne constitue pas une appr
de son contenu, qui reflete uniquement les opinions des auteurs, et la Commission ne peehége @ ® @
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i. Retour d'information automatisé

Le retour d'information automatisé est effectué par le systéme. Il vous donne une idée de la maniére
dont la soumission a été notée. Vous pouvez voir une vue d'ensemble des critéres formels et des
criteres liés au sujet/contenu et de leurs sections, ajjus le nombre de points que le systéme a
attribués a l'utilisateur pour ses réponses.

de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
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8. Lignes directrices pour l'accréditation/évaluation

Ligne directrice B- Ligne directrice pour |'évaluateur

Ce guide aidera les évaluateurs de l'outil d'accréditatiorCEHRT a suivre le processus
d'accréditation du site web. Il y aura degptures d'écran de chaque étape possible et des
explications correspondantes.

1. Lien vers le site web de I'outil d'accréditation ELCERT

Les évaluateurs doivent suivre ce lien vers le site web de I'outil d'accréditatiQiERU :

https://eucert-tool.eduproject.eu/auth/logirevaluator

Vous pouvez également utiliser ce lien :

https://eucert-tool.eduproject.eu/auth/login

et "Swap to Evaluator Login".

de son contenu, qui reflete uniquement les opinions des auteurs, et la Commission ne peehége
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EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login =V

W

Sign in with your credentials

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

2. Page d'accueill
Sur la page d'accueil du site web de l'od@ccréditation ELCERT de I'évaluateur, vous trouverez
les éléments suivants.

Le soutien de la Commission européenne a la production de cette publication ne constitue pas une appr
de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte @ @ @
responsable de I'utilisation qui pourrait étre faite des informations contenues dans cette publication.
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Dans le coin supérieur gauche se trouve le logeCEBT du site. Vous pouvez cliquer sur ce symbole
a tout moment et il vous ramenera a la page d'accueil.

@ EU-Cert | Disclaimer ~ ContactUs  Login

Sign in with your credentials

Dans le coin supérieur droit, vous trouverez la clause deresponsabilité du site web, un
formulaire de contact, une option de connexion et la possibilité de changer la langue du site web.

@ EU-Cert | Disclaimer Contact Us Login

Sign in with your credentials

Le soutien de la Commission européenne a la production de cette publication ne constitue pas une appr
de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
responsable de I'utilisation qui pourrait étre faite des informations contenues dans cette publication.
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Au centre de la page d'accueil, vous pouvez vous connecter a votre compte avec votre nom
d'utilisateur ou votre adresse électronique et votre mot de passe, créer un houveau compte ou créer
un nouveau mot de passe si vous avez oublié le votre.

@' EU-Cert | Disclaimer Contact Us Login VEN

Sign in with your credentials

Au bas de la page d'accueil, vous trouverez la clause deesponsabilité de la Commission
européenne, le logo du financement de I'Union européenne et le logo du proj€ERT .

de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
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EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login =

Sign in with your credentials

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

a. Clause de nowresponsabilité

En cliquant sur "Disclaimer" dans le coin supérieur droit, vous trouverez la clause-de non
responsabilité du site web de I'outil d'accréditation-EEGRT.

EU-Cert | Disclaimer ~ ContactUs  Login

Conveyor

Our website address is:
https://eucert-tool.eduproject.eu/.

E-Mail: marc.beutner (at) uni-paderborn.deResponsible for the content according to MStV

Universitat Paderborn — Prof. Dr. M. Beutner
Universitat Paderborn

Warburger Str. 100

33098 PaderbornTelefon: +49 5251 60-0

Die Universitdt Paderborn ist eine vom Land NRW getragene, rechtsfahige Kérperschaft des Offentlichen Rechts. Sie wird durch die Pr
asidentin Prof. Dr. Birgitt Riegraf vertreten.

Zustandige Aufsichtsbehdrde: Ministerium fir Kultur und Wissenschaft (MKW) des Landes Nordrhein-Westfalen, Vélklinger Str. 49, 40
221 Dusseldorf, Deutschland

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemaB § 27 a Umsatzsteuergesetz: DE 811209907

Translation below:

The University of Paderborn is a legal entity under public law supported by the state of North Rhine-Westphalia. It is represented by t
he President, Prof. Dr. Birgitt Riegraf.

Competent supervisory authority: Ministry of Culture and Science (MKW) of the state of North Rhine-Westphalia, Vélklinger Str. 49, 40
221 Dusseldorf, Germany.

Le soutien de la Commission européenne a la production de cette publication ne constitue pas une appr
de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
responsable de I'utilisation qui pourrait étre faite des informations contenues dans cette publication.
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b. Contact

En cliquant sur "Nous contacter" dans le coin supérieur droit, vous trouverez un formulaire pour
contacter I'équipe EACERT qui vous aidera a répondre a toutes vos questions.

EU-Cert | Disclaimer Contact Us Login ™

Contact Us

f you have any questions feel free to get in touch.

Send Contact

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for
any use which may be made of the information contained therein.
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c. Connexion

Lorsque vous cliquez sur "Login" dans le coin supérieur droit, vous retournez a la page d'accueil pour
vous permettre de vous connecter ou de vous enregistrer.

@ EU-Cert | Disclaimer  ContactUs  Login

Sign in with your credentials

d. Langue
Lorsque vous cliquez sur "EN english” dans le coin supérieur droit, vous avez la possibilité de changer

la langue du site web en allemand, grec, portugais, francais ou croate.

Disclaimer Contact Us Login

de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
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3. Inscription

Lorsque vous cliquez sur "Créer un nouveau compte" au centre de la page d'accueil, vous pouvez
insérer les détails de votre nouveau compte et vous inscrire en tant qu'évaluateur du site web de
l'outil d'accréditation ELCERT. Pour ce faire, vous devez accepter la politique de confidentialité que
vous devez lire avant de I'accepter.

EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login =

W

Sign in with your credentials

The European Commission support for the production
of this publication does not constitute an endorsement
of the contents which reflects the views only of the
authors, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the
information contained therein.
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Pour étre inscrit en tant qu'évaluateur, vous devez remplir un questionnaire et I'envoyer a I'équipe
EUCERT. Cellg examinera votre profil et vérifiera si vous étes éligible pour devenir évaluateur de
'EUCERT.

~Z
/'/J EU-Cert | Disclaimer ContactUs Login =

Insert your new account details

1 agree with the Privacy policy

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.
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Aprés avoir examiné votre candidature, I'équipe®ERT vous acceptera ou vous refusera en tant
qu'évaluateur.

Aprés l'inscription, vous recevrez un courriel vous indiquant que votre inscription a réussi. Vous
pouvez alors retourner & "Login" et utiliser les détails de votre compte ainsi que le premier mot de
passe généreé par la plateforme JERT. Vous devrez eitsunodifier votre mot de passe pour des

raisons de sécurité.

Lorsque vous avez terminé toutes ces étapes, vous étes prét a commencer les accréditations.

de son contenu, qui refléte uniqguement les opinions des auteurs, et la Commission ne paenéte
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Aprés vous étre connecté avec les détails de votre compte, vous serez sur la page d'accueil du site

web de l'outil d'accréditation EACERT de I'évaluateur.

@ EU-Cert| Evaluator actions  User actions  Disclaimer ContactUs Logout

Welcome evaluator!

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.

AT Co-funded by the
PO Erasmus+ Programme
bk of the European Union

Dans le coin supérieur gauche se trouve le logeCEBT du site web. Vous pouvez cliquer sur ce

symbole a tout moment et il vous raménera au début du site.

@ EU-Cert | Evaluator actions  User actions  Disclaimer ContactUs  Logout

Welcome evaluator!

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.
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Dans le coirsupérieur droit, vous pouvez décider de lancer une nouvelle accréditation, d'accéder a
vos certifications précédentes, de consulter la clause deresponsabilité, de contacter I'équipe
EUCERT, de vous déconnecter de votre compte ou de choisir unelangnge pour le site web.

@ EU-Cert | Evaluator actions ~ User actions  Disclaimer ~Contact Us  Logout

Welcome evaluator!

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained
therein.
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5. Actions de I'évaluateur
Dans la section "Actions de I'évaluateur”, vous pouvez trouver toutes les soumissions des utilisateurs
EUCERT qui vous sont assignés et qui nécessitent une action de I'évaluateur.

EU-Cert | Eva ons User actions Disclaimer Contact Us Logout

Submissions that need evaluator action:

Status Created at Last update

Review Started

Pending review

Pending review

Pending review

Pending review

Pending review

Next Page

Vous pouvez voir les catégories suivantes de la colonne de gauche a la colonne de droite :

Le soutien de la Commission européenne a la production de cette publication ne constitue pas une appr
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a. Type
Vous pouvez modifier I'ordre en cliquant sur le symbole.

Avec "Taper tout", vous verrez tous les types de
soumissions.

Avec "Type de produit, de matériel, de REL et

Type d'accréditation de cours", vous ne verrez que ceu;
Product, Material, OER and Course Accreditation la.

Avec "Type d'accréditation de
Type systéme/d'institution”, vous ne verrez que celax

System/Institution Accreditation

b. Statut
Vous pouvez modifier l'ordre en cliquant sur le symbole.

Avec "Statut tous”, vous verrez toutes les

Status soumissions, quel que soit leur statut.
All

Avec "Statut en attente d'examen”, vous ne verrez

Status gue les soumissions qui sont actuellement en
I DR attente d'un examen de votre part en tant
qu'évaluateur.

Avec l'option "Statut en attente de réexamen", vot
Status ne verrez que les soumissions que vous avez déj:
Pending Re-Review examinées, mais pour lesquelles vous avez donng
I'utilisateur la possibilité de modifier quelque chost
Vous devez maintenant réexaminer la demande.

Avec le statut "Examen commencé", vous ne verrt
Status que les soumissions que vous avez déja
Review Started commencées, mais pas terminées.

c. Crééa
Vous pouvez modifier I'ordre en cliquant sur le symbole.
Avec "Créé le", vous verrez toutes les soumission

Created at tous lescertificats, quelle que soit la date de
création.
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Avec l'option "Créé par ordre croissant”, vous verr
Created at vos demandes et vos certificats dans I'ordre

Ascanding croissant, c'esb-dire que le premier sera en haut d
I'écran.

Avec "Créé en descendant", vous verrez vos
Created at soumissions et vos certificats en descendant, de
Descending sorte que le dernier sera en haut.

d. Derniére mise a jour
Vous pouvez modifier I'ordre en cliquant sur le symbole.

Avec "Derniére mise a jour", vous verrez toutes le
Last update soumissions, quelle qusbit la derniére mise a jour.

Avec "Derniére mise a jour ascendante”, vous ver
Last update les soumissions et les certificats dans l'ordre

Ascending croissant, c'est-dire que le premier sera en haut d
la liste.

Avec "Derniére mise a jour décroissante", vous
Last update verrez les soumissions et les certificats en ordre
Descanding décroissant, de sorte que le dernier sera en haut.

En cliguant sur les trois points situés a droite de la ligne, vous pouvez choisir une action.

Dans le cas d'une soumission "en attedtévaluation", vous pouvez soit "Démarrer I'évaluation” et

lancer le processus d'évaluation, soit "Télécharger le PDF de retour d'information automatisé" et
['utiliser a titre d'orientation.
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@ EU-Cert | Evaluator actions ~ User actions  Disclaimer  ContactUs  Logout
Submissions that need evaluator action:

Type Status
Al Al

A Created at Last update

Product, Material, OER and Course Accreditation Review Started

Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review 2024

Start Evaluation

Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review Download Automated Feedback PDF

Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review
Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review

Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review

Dans le cas d'un "Examen commencé", vous pouvez soit "Modifier I'évaluation”, ce qui signifie que
vous avez déja commenceé le processus d'évaluation et gue vous souhaitez le poursuivre, soit
"Réinitialiser I'évaluation”, ce qui signifie que vous pouvez soyr le processus d'évaluation et le
recommencer. Vous pouvez également "Télécharger le PDF du feedback automatisé”, ce qui signifie
gue vous pouvez voir les résultats du premier feedback automatisé généré par le sygtarme.

pouvez l'utiliser comme origation pour I'évaluation.
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Submissions that need evaluator action:

TYEE S‘?F”S Created at Last update

Product, Material, OER and Course Accreditation Review Started 2024

Edit Evaluation
Product, Material, OER and Course Accreditation Pending review Reset Evaluation
Download Automated Feedback PDF

Product, Material, OER and Course Accreditation Pen