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CONTEXTO

Nos ultimos anos, a UE desenvolveu politicas e diretrizes para reforgar a
competitividade sustentavel nos Estados-Membros. Para criar confianga e flexibilidade

entre os Estados-Membros e permitir que os individuos adquiram, atualizem e
melhorem as suas competéncias e aptiddes, a UE formulou varias recomendacdes para
os prestadores de educacdo de adultos e para os individuos (Resolugdo do Conselho
relativa a um quadro estratégico para a cooperagdo europeia no dominio da
educagdo e da formagdo rumo ao Espaco Europeu da Educagdo e mais além (2021-
2030) 2021/C 66/01).

Os estudos sublinham os beneficios da aprendizagem ao longo da vida dos adultos,
revelando retornos significativos a nivel pessoal, social e econdmico. A participacdo na
aprendizagem ao longo da vida varia na Europa devido a diversidade das populacdes e
da demografia, com alguns paises a registarem grandes variacdes na participacao dos
adultos (Aprendizagem e Competéncias para Adultos, Documento de orientagdo da
EAEA, 2018/01).

O PROJETO

A iniciativa EU-CERT (Certificados Europeus e Acreditacdo para Projetos Europeus),
financiada pela Unidao Europeia ao abrigo da A¢ao-Chave 2 do programa Erasmus+ para
Parcerias Estratégicas no setor da Educacao de Adultos, propde um sistema de
avaliagdo holistico, robusto e de facil utilizagdo para a educagdo de adultos nos paises
parceiros e nos estados da UE27.

Esta iniciativa visa definir, conceber e implementar critérios europeus para projetos
europeus, particularmente no ambito do projeto Erasmus+, e desenvolver uma
estrutura estdvel de acreditacdo e certificacao que continuard a funcionar de forma
sustentavel apds a conclusao do projeto.
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Principais acoOes e resultados

Investigacao sobre critérios de qualidade, acreditagdo e estruturas de
certificagdo - combinando abordagens qualitativas e quantitativas para garantir
gue a abordagem inovadora do EU-CERT e os processos e critérios utilizados se
enquadram nas estruturas existentes na Europa.

Desenho conceptual dos processos de acreditacao e certificagao - Isto
assegura excelentes opcoes de transferibilidade. Os processos sao
favoraveis, coerentes e objetivos, bem como aceitaveis, transparentes e
compreensiveis.

Desenho e programag¢ao do Website e da base de dados de acreditagao -
Ferramenta oficial de acreditacao e certificacao da UE- CERT:
https://eucert.eduproject.eu/ Disponivel em inglés, alemao, portugués,
francés, croata e grego.

Manual de Acreditacao - orientacdes para utilizadores e avaliadores. Esta
disponivel nas versdes resumida e alargada para se adaptar a diferentes
necessidades e preferéncias.

Acreditacao e Certificagao - Implementagao junto dos prestadores de
ensino para adultos: esta é a primeira avaliacao real da ferramenta EU-
CERT e a publicacao de videos de instrucdes para facilitar a sua utilizacao.
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Documento de orientagao - para assegurar a integracao dos certificados e do
sistema de acreditacdo na realidade educativa, dirigindo-se aos responsaveis
politicos e decisores, nomeadamente os responsaveis pela educagao de
adultos.

Relatdrio simplificado - Para chegar a um publico europeu alargado, é
essencial transmitir os resultados do projeto EU-CERT numa linguagem
simples que todos possam compreender. Este relatério para leigos pretende
traduzir conceitos complexos em termos faceis de entender, assegurando que
os beneficios e resultados do projeto EU-CERT sao acessiveis a todos.
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Debate critico sobre a educacéao de adultos
Acreditacao
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DESAFIOS DOS PROJETOS DE EDUCACAO DE

ADULTOS
APOIAR A NECESSIDADE DE ACREDITAGAO E CERTIFICAGAO :

FASE PRELIMINAR:
(Conclusoes principais)

Intransparéncia e Exigéncia de um certificado com

fraca qualidade base em evidéncias

87% manifestaram preocupagéo com

86,5% salientaram a necessidade urgente

*

a transparéncia e a fraca qualidade de abordagens a certificacdo
dos resultados dos projetos de baseadas em provas, defendendo
educacéo de adultos da UE. certificados acreditados em educagéo
de adultos.

Falta de sensibilizacao e de

Visao critica dos projetos

da UE: certificacao
. 84% consideraram os projetos de + 79% constataram um fraco conhecimento
educacgéo de adultos da UE de forma dos resultados dos projetos de educagdo
critica em termos dos seus de adultos da UE .
resultados. + 87% salientaram a auséncia de certificagéo

da qualidade dos resultados.

Fraca

transferibilidade

+ 89,5% consideraram pouco claras as
possibilidades de transferéncia para
outras organizacgdes de educacgéo de

adultos.
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FASE DE IMPLEMENTACAO DO PROJETO:
(Contribuigcoes do Consorcio durante o RP 1:)

Infraestruturas digitais Perspetivas globais

Alemanha — necessidade de Croacia — Necessidade de aptiddes,
infraestruturas digitais conhecimentos e competéncias, todos
compativeis com os prestadores
de ensino, o mercado de
trabalho e as partes interessadas

abordados em conjunto, uma vez que
sdo inseparaveis; Perspetivas globais

em geral; fatores de para o instrumento destinado a reforgar
sustentabilidade relacionados a competitividade a nivel nacional e na
com as atuais e futuras aptidoes, UE, centrando-se no ensino das novas

conhecimentos e competéncias

tecnologias,comoalAeaRV,a
adquiridos pelos individuos.

incorporar no processo de avaliacao

Quadro Europeu

Necessidades do mercado

de trabalho

Chipre — avaliacao orientada para

Franga - necessidade de inclusao,
ao mesmo tempo que desenvolve as necessidades dos mercados de
a avaliacdo tendo em conta o

Quadro Europeu; contetidos de

trabalho e que as avalie, mas
tendo em conta os ODS e as
questdes civicas e digitais como
foco; critérios de avaliagdo sélidos
centrados na qualidade e nas

avaliacao locais, regionais e
internacionais, acompanhando as
ultimas tendéncias.

Competéncias digitais e normas

correspondéncia de competéncias

Portugal — todos os peritos concordaram com a necessidade

de uma ferramenta de avaliagdo e certificagdo que integre as
competéncias digitais; a ferramenta deve poder ser utilizada
em toda a UE para fins de competitividade e sustentabilidade.
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IMPORTANCIA DA ACREDITACAO,
CERTIFICACAO E CERTIFICADOS NA
EDUCACAO DE ADULTOS

Avaliagao e melhoria

Assegure a avaliagao continua dos
processos e materiais para identificar os
pontos fortes e fracos, conduzindo a uma
melhoria continua.

responsabilizagao.

Eficiéncia e rentabilidade

Melhore a eficiéncia operacional e poupe
recursos através da otimizacdo de
processos, resultando em poupangas de
custos a longo prazo.

exceléncia.

Vantagem competitiva :

Obtenha uma vantagem competitiva
(destaque-se), diferenciando-se dos i
, e qualidade.
concorrentes através de certificagdes,

demonstrando prontiddo para se adaptar

e melhorar. normas

Fomente a transparéncia, mantendo as partes
interessadas informadas sobre o estatuto da
organizagao, promovendo a confianca e a

Consciencializagao
e transparéncia

Reforcar a reputacdo e a credibilidade
dos materiais e produtos através da
obtencdo de certificagGes, assinalando
0 compromisso com a qualidade e a

Criar reputacao e
credibilidade

Assegurar o cumprimento das normas e
regulamentos (inter/nacionais),
reforcando o compromisso de
proporcionar um ensino de elevada

Conformidade com as

09

O apoio da Comissdo Europeia a produgdo desta publicagdo nao constitui uma aprovagdo do seu conteudo, que reflete apenas as opiniGes dos autores, e a

Comissdo ndo pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que possa ser feita da informagao nela contida.



e

(( C« I
Resultado 7 do Projeto — Relatdrio Simplificado v

ESTRATEGIAS PARA UTILIZADORES
PROMOVER A ACAO CIVICA FINAIS DA
ATRAVES DO EU-CERT: FERRAMENTA DE

*Envolva as comunidades locais, os ACR EDITA (;AO

aprendentes e os educadores no processo EU-CERT
de acredita¢ao do EU-CERT para garantir que
os programas sao relevantes e eficazes.
eConvidar mais avaliadores e utilizadores
para a plataforma.

eDé formacgao as redes de parceiros
internacionais sobre a utilizacao da
plataforma para testar e analisar os seus
projetos e materiais.

eTorne-a uma norma para a avaliagao
externa dos projetos Erasmus+ apds a sua
conclusao.

eDefenda politicas que apoiem o
reconhecimento e a acreditagao de
programas de educagao de adultos,
garantindo financiamento e recursos
sustentaveis.

eTrabalhe em estreita colaboragciao com os
decisores politicos para alinhar as iniciativas
EU-CERT com os objetivos educativos
nacionais e europeus.

eMeca o impacto social, educacional e
econdmico dos programas acreditados para
demonstrar o seu valor e informar futuros
desenvolvimentos.

eUtilize plataformas mediaticas para
apresentar historias de sucesso e o impacto
positivo dos programas acreditados EU-CERT
nos individuos e nas comunidades.

de adultos

ePrestadores de servigos de educagao

eEducadores e formadores de adultos
eDecisores e responsaveis politicos
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PASSOS PARA UMA FACIL
INTEGRACAO DA FERRAMENTA EU-
CERT

\D Visite o website do EU-CERT para adquirir/descarregar materiais de
acreditagao e informacgdes sobre os critérios

) Examine a sua instituicdo/organizagdo ou materiais

Registe-se na ferramenta de acreditacdo EU-CERT

Q Compreender a ferramenta, avaliar as suas necessidades
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\D Envolva as pessoas chave: envolva as pessoas chave, incluindo
educadores, administradores e pessoal de Tl, desde o inicio para
garantir a sua adesao e apoio. O seu envolvimento é crucial para uma
transicao suave.

\> Escolha o seu tipo de acreditagao e trabalhe com base no feedback
recebido sobre a ferramenta

Q Exiba o selo de qualidade no seu Website e noutras plataformas.

The EU-CERT Accreditation - Process

VISIT EUCERT Registration on
Accreditation website and Examine WEAS
Purchase /download your institution or Webbased
Accreditation materials / programme Electronic Application
criteria information System

Self- Selection of
Assessment Accreditation Type

Answering questions related Answering questions related

to
Formal criteria

to First automated Material
Subject- / content-related Feedback Assessment
criteria

Upload of material

Possibility
to eliminate
weaknesses

Accreditation
report

Expert assignment Expert analysis Expert feedback

Quality seal of

Accreditation decision EU-CERT / Certificate

Processo de acreditacao em 14 passos
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